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Coachpool Datenschutzerklarung

In dieser Datenschutzerklarung stellen wir, die Malhotra GmbH & Co0.KG (im Folgenden auch
als "wir" oder "uns" bezeichnet) Informationen Uber die Verarbeitung personenbezogener und
nicht personenbezogener Daten bei der Nutzung unserer Website coachpool.com und bei Ihrer
Kontaktaufnahme mit uns bereit. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich
beziehbar sind, z.B. Ihr Name, Ihre Adresse, E-Mail-Adresse, Nutzerverhalten. Damit mdchten
wir Sie ber unsere Verarbeitungsvorgange informieren und zugleich den gesetzlichen Pflichten,
insbesondere aus der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) nachkommen. Um diese In-
formationen leicht zugénglich zu machen, haben wir dieser Datenschutzerkl&rung ein Inhaltsver-
zeichnis vorangestellt, in dem alle Verarbeitungsvorgange mit den jeweiligen Abschnitten, in de-
nen wir dazu Informationen bereitstellen, verlinkt sind; so kdnnen Sie mit einem Mausklick be-
stimmte Informationen abrufen. Zu Begriffen, die wir in dieser Datenschutzerkldrung mit dem —
Symbol versehen haben (z.B. "—Cookies"), finden Sie in Abschnitt D. weitere Hinweise. Detail-
lierte Informationen zu den von uns eingesetzten Webanalyse- und Tracking Diensten haben wir
fir Sie in den Abschnitten E. und F. zusammengestellt, Informationen zur Ubermittlung lhrer
Daten an Empfénger in Drittlandern aulRerhalb der Europdischen Union und des EWR finden Sie
in Abschnitt J.

Die Ihnen zustehenden Rechte haben wir in Abschnitt K. erldutert. Wenn Sie weitere Fragen zur
Verarbeitung lhrer Daten bei der Nutzung unserer Website haben, kénnen Sie sich jederzeit an
den in Abschnitt A. angegebenen Verantwortlichen wenden.
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Name und Anschrift des Verantwortlichen
Verantwortlicher geméaR Art. 4 Abs. 7 DS-GVO ist die

Malhotra GmbH & Co.KG

vertreten durch die Malhotra GmbH, diese vertreten durch Ihren Geschéaftsfihrer
Ralph Malhotra

Franz-Werfel-Stralle 9

D-81927 Miinchen

HRA 114121, Registergericht Miinchen

Ust. ID Nr. DE 357915423

Telefon: +49/(0)89/96056768

E-Mail: datenschutz@coachpool.com

Website: coachpool.com

Wenn und soweit Ihre Daten von der Malhotra GmbH & Co.KG (im Folgenden: ,,uns®) in
gemeinsamer Verantwortlichkeit mit Dritten verarbeitet werden oder von Dritten in eige-
ner Verantwortung verarbeitet werden, haben wir darauf in dieser Datenschutzerklarung
besonders hingewiesen.

Definition wichtiger Begriffe, die in dieser Datenschutzerklarung
verwendet werden:

Ad Impressions geben an, wie oft eine von uns platzierte Anzeige prasentiert ("ausge-
spielt™) wurde. Jedes Mal, wenn unsere Anzeige auf einer Suchergebnisseite oder auf einer
anderen Website im Google-Werbenetzwerk prisentiert (,,ausgespielt®) wird, zahlt dies als
eine Ad Impression.

Cookies sind Textdateien, die im Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf Ihrem
Computersystem gespeichert werden. Wenn Sie eine Website aufrufen, kann ein Cookie auf
dem Betriebssystem Ihres Computers gespeichert werden. Dieser Cookie enthdlt eine cha-
rakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des von lhnen genutzten
Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermoglicht (die —"Unique Cookie ID").

Conversion ist jede vom Besucher einer Website ausgefiihrte Aktion (die "Conversion-
Aktion™), die vom Betreiber der Website als nitzlich definiert wurde, z.B. die Bestellung
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eines kostenpflichtigen Produkts oder die Anforderung einer kostenpflichtigen Dienstleis-
tung.

Conversion Tracking ist ein Verfahren zur Nachverfolgung von Aktionen (—"Conversi-
ons"), die Personen ausfuhren, nachdem Sie sich eine Werbeanzeige angesehen oder die
Anzeige angeklickt haben. Mittels Conversion Tracking kdnnen wir die Rendite unserer
Werbeausgaben ermitteln.

"Endgerate” sind Desktop Computer, Tablet PC/iPads, Smartphones und alle anderen Ge-
rate, die Sie flir den Besuch unserer Website oder zum Aufruf von uns auf anderen Websites
geschalteter Anzeigen nutzen.

Flash LSOs (Flash local shared objects, auch als "Flash Cookies" oder "LSO-Cookies"
bezeichnet) sind Dateien, die auf Ihrem Endgerat gespeichert werden und die es uns ermég-
lichen, die von lhnen auf unserer Website betrachteten Werbeanzeigen auch bei der Nut-
zung verschiedener Browser zu erfassen. Fir die effektive Verwaltung von LSO-Cookies
und deren einfache Léschung im Rahmen der Browser-Cookie-Einstellungen empfehlen wir
Ihnen, die aktuellen Browserversionen zu verwenden.

Gerate Fingerabdruck ("Device Fingerprinting™) sammelt Informationen (ber die zum
Besuch unserer Webseite benutzten Gerate, deren Betriebssystem, sowie Typ und Version
des benutzten Browsers und dessen Spracheinstellung.

Google-Tag (gtag.js) ist ein einzelnes —Tag, das wir in unsere Website eingefiigt haben,
um damit die in Abschnitt F. dieser Datenschutzerklarung erlduterten Google Dienste
(Google Ads, Google Ads Conversion Tracking, Google Ads Dynamic Remarketing und
Google Analytics 4 einschlieSlich Google Signals) mit Hilfe des —Google Tag Managers
zu verwalten sowie die Website- und Anzeigenleistung zu messen. Das Google Tag wird
bendtigt, um die in Abschnitt F.V.1) genannten Daten an Google Ads und Google Analytics
4 (GA4) zu senden.

Google Tag Manager ist ein Tag Management System, mit dem vom Nutzer auf unserer
Website ausgefiihrte Aktionen (z.B. Anklicken eines Links) erfasst und an die nachfolgend
in Abschnitt F. beschriebenen Google Dienste gesendet werden. AuBerdem werden damit
die IP-Adressen der Besucher unserer Website erfasst und an Google ubermittelt. Die Aus-
wertung der Daten erfolgt nicht mit dem Google Tag Manager, sondern nur mit den Ana-
lyse- und Tracking Diensten von Google.

HTML-Tags sind Schlisselwdrter (Keywords) die Komponenten einer Website beschrei-
ben und die Aktionen definieren, die Ihr Browser beim Besuch der Website ausfiihren soll
(z.B. die Anzeige von Inhalten der Website).

Informationen im Sinne dieser Datenschutzrichtlinie sind jegliche Informationen, die in
dem Endgeréat des Endnutzers bereits gespeichert sind oder auf die zugegriffen wird, und
schliel3t sowohl personenbezogene als auch nicht personenbezogene Daten ein
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JavaScript ist eine Programmiersprache, mit der interaktive Webseiten erstellt werden
konnen. Wir nutzen Java Script dazu, um einen individuellen —"Geréate Fingerabdruck™
(auch als "Device Fingerprinting" bezeichnet), des vom Nutzer fiir den Besuch unserer
Website benutzten Geréts zu erzeugen, mit dem dieses Gerat auch beim Besuch anderer
Websites wieder erkannt werden kann; hierzu werden beim sog. Canvas Fingerprinting mit-
tels JavaScript Informationen Gber Ihre Browsereinstellungen (z. B. bevorzugte Sprache,
Datum, eingestellte Zeitzone etc.), Browsertyp und Version, Betriebssystem und Applika-
tionen, die von Ihnen eingesetzte Hardware und deren Konfiguration (z. B.: Bildschirmauf-
I6sung, installierte Schriftarten etc.) verarbeitet. Die Kombination dieser Informationen er-
moglicht die eindeutige Identifizierung von Personen. Sie kénnen dies unterbinden, indem
Sie JavaScript in IThrem Browser deaktivieren, dies kann jedoch zur Folge haben, dass die
Nutzung unserer Website nicht mehr moglich ist.

Meta Pixel sind —Pixel der Meta Platforms Ireland Limited, Block J, Serpentine Avenue,
Dublin 4, Irland ("Meta Ireland"). Das Meta-Pixel ist eine kleine, transparente Grafik, die
uns helfen kann, die Wirksamkeit unserer Werbung besser zu verstehen. Mit Hilfe des Meta
Pixels analysieren wir Handlungen, die Besucher auf unserer Website ausfihren, z.B. den
Aufruf einer Seite oder die Aufgabe einer Bestellung. Es zeigt uns auch, ob Nutzer eine
Handlung auf unserer Website durchgefiihrt haben, nachdem sie unsere Anzeige auf Face-
book oder Instagram gesehen haben. So kénnen wir Interessenten erneut ansprechen und
unsere Werbeaktivitaten effektiver gestalten.

Mobile SDK sind mobile Software Developer Kits (Softwareentwicklungs-Pakete) mit de-
nen Apps fur mobile Endgeréte (z.B. Smartphones und Tablets) sowie Webanwendungen
erstellt werden konnen.

Persistente Cookies sind —Cookies, die nach dem Ablauf Ihrer Browsersitzung nicht er-
I6schen. Sie werden dazu verwendet, um Sie beim erneuten Aufruf einer Website wieder-
zuerkennen. Persistente Cookies kénnen Sie in Ihren Browsereinstellungen entfernen.

Pixel (auch als "Tracking Pixel" bezeichnet) sind kleine Grafiken, die bei dem Aufruf einer
Website geladen werden und die Verfolgung der vom Nutzer auf der Website ausgefiihrten
Aktionen (z.B. Anklicken eines Inhalts) ermdglichen. Mit einem Tracking-Pixel kénnen
statistische Daten fur das Online-Marketing und die Analyse des Nutzerverhaltens erhoben
und ausgewertet werden.

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin
besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte persénliche
Aspekte, die sich auf eine natiirliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere um As-
pekte bezuglich Arbeitsleistung, wirtschaftliche Lage, Gesundheit, personliche Vorlieben,
Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natiirlichen
Person zu analysieren oder vorherzusagen.
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Retargeting ist eine Form der Online-Werbung, bei der Anzeigen nur den Personen ange-
zeigt werden, die zuvor die Website des damit Werbung treibenden Unternehmens besucht
haben.

Session Cookies sind — Cookies, die nach dem Ablauf Ihrer Browsersitzung erléschen.

Social Media Plug-ins sind Schaltflachen ("Buttons™) z. B. unter Artikeln, mit denen der
Nutzer diese auf praktische Weise teilen kann, ohne die Website zu verlassen.

Tag im Sinne der in dieser Datenschutzerklarung verwendeten Form des Online-Marketing
und E-Commerce Tag ist ein Java-Codeschnipsel, der zur Analyse der Webseiten-Perfor-
mance und des Erfolgs der Marketing-Strategie des Verwenders dient. Mit ihm lassen sich
u. a. die Aktivitdten und das Verhalten von Seitenbesuchern, die Anzahl der Seitenaufrufe

einer Website und —Conversions auswerten sowie das —Retargeting umsetzen.

Tracking Code ist ein Software-Skript, das von dem Anbieter eines Web-Analyse Dienstes
(z.B. Google) erzeugt und in die HTML-Seiten einer Website eingefiigt wird. Mit dem Tra-
cking Code kann z.B. die Anzahl der Seitenbesucher erfasst und aufgezeichnet werden, von
welcher Seite der Besucher auf die Website gelangt ist und welche Aktionen er auf der
Website ausgefihrt hat.

Unique Cookie ID ist eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizie-
rung des Browsers und des Seitenbesuchers beim erneuten Aufrufen einer Website ermdg-
licht.

Verhaltensbasierte Werbung im Sinne dieser Datenschutzerklarung ist die Schaltung von
Werbeanzeigen, die auf dem Verhalten der Internetnutzer und ihrer Bewegungen, ihrem
ungeféhren Standort und lhrer Interaktion mit Anzeigen und nutzer-generierten Inhalten
beruht.

Web Beacons (auch bekannt als ,,clear GIF*“ oder ,,Pixel-Tags*) sind kleine Grafikdateien,
die Gber Ihren Browser oder unsere E-Mails ausgeliefert werden. Damit kann nachvollzogen
werden, ob Sie eine bestimmte Seite unserer Website aufgerufen oder eine lhnen von uns
Uibersandte E-Mail getffnet oder eine Datei von unserer Website heruntergeladen haben.
AuRerdem nutzen wir Web Beacons zur Erfolgsmessung unserer Werbekampagnen.

Verarbeitung Ihrer Daten mittels des UserCentrics Consent Managers
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung
Der von uns genutzte UserCentrics Consent Manager ist ein Einwilligungsverwal-

tungsdienst der UserCentrics GmbH, Sendlinger Str. 7, 80331 Minchen ("User-
Centrics™), mit dem folgende Daten und Informationen verarbeitet werden:

— lhre Einwilligung in und Ihr Widerspruch gegen die Verarbeitung der in den
UserCentrics Privatsphére-Einstellungen genannten Daten ("Opt-in und Opt-out
Daten"),
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— die Webseite, Uber die Sie auf unsere Website gelangt sind (die sog. "Referrer
URL"),

— der von lhnen benutzte Web-Browser ("User Agent"),
— lhre Benutzereinstellungen im UserCentrics Consent Manager,

— lhre Consent ID, mit der Ihnen eine von lhnen erteilte Einwilligung zugeordnet
werden kann,

— Uhrzeit und Datum Ihrer Einwilligung,

— die Art Ihrer Einwilligung ("Einwilligungstyp", d.h. ob Sie unserer Nutzung al-
ler oder nur einzelner Webanalyse und-Tracking Dienste zugestimmt haben.

— die Template Version, d.h. die Version der uns von UserCentrics zur Verfugung
gestellten und von uns verwendeten Vorlage flr die Erteilung Ihrer Einwilli-
gungen in die Web-Analyse und Tracking Dienste, die in den bei Aufruf unse-
rer Website angezeigten UserCentrics Privatsphére-Einstellungen und in den
Abschnitten E und F. dieser Datenschutzerklarung naher beschrieben werden,

— lhre Spracheinstellungen im UserCentrics Consent Manager,
— lhre IP-Adresse

— die geografische Region, in der Sie den UserCentrics Consent Manager von un-
serer Website aufrufen.

Verarbeitendes Unternehmen und Empfanger der Daten

Verarbeitendes Unternehmen und Verantwortlicher fiir die Offenlegung lhrer in Ziff.
1 genannten Daten gegenliber UserCentrics ist die Malhotra GmbH & Co.KG, Emp-
fanger der Daten ist UserCentrics, die diese Daten in unserem Auftrag verarbeitet.

Da UserCentrics zur Verarbeitung der Daten die Cloud-Dienste der Google LLC,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA, USA nutzt, ist auch die Google
LLC Empfanger der Daten und verarbeitet diese im Auftrag von UserCentrics; User-
Centrics hat hierzu eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung mit der Google LLC ge-
schlossen, deren Inhalt hier abgerufen werden kann:

https://cloud.google.com/terms/data-processing-addendum.

Weitere Informationen zur Dateniibermittlung in die USA finden Sie in Abschnitt J.
dieser Datenschutzerklarung.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO, da die Verarbei-
tung zur Einholung und Verwaltung Ihrer Einwilligungen in unsere Nutzung der in
den UserCentrics Privatsphare-Einstellungen genannten und in den Abschnitten E.
und F. dieser Datenschutzerklarung néher erlduterten Web-Analyse und Tracking
Dienste erforderlich ist, zu der wir gemaR § 25 TTDSG rechtlich verpflichtet sind.
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Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der Daten erfolgt zur Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen ins-
besondere aus § 25 TTDSG zur Bereitstellung von Informationen uber die von uns
genutzten Dienste, mit denen Informationen auf lhrem Endgerat gespeichert werden
oder auf diese zugegriffen wird und zur Speicherung der dafiir von Ihnen erteilten
Einwilligungen. Die uns von UserCentrics gemal Ziff. 5. zur Verfugung gestellten
Berichte nutzen wir, um ein Verstandnis davon zu gewinnen, welche von uns genutz-
ten Web-Analyse und Tracking Dienste von den Besuchern unserer Website akzep-
tiert und welche abgelehnt werden.

Zur Datenverarbeitung genutzte Technologien

Local Storage
Pixel

Local Storage ermdglicht die Speicherung von Daten im Browser des Seitenbesu-
chers. Die damit erfassten Daten werden nicht an Empféanger lbermittelt, sondern
bleiben auf dem Gerét des Seitenbesuchers und werden direkt in dem von ihm ge-
nutzten Browser verarbeitet. Diese Technologie wird von UserCentrics verwendet,
um bei einem erneuten Aufruf unserer Website zu erkennen, ob der Besucher in die
Erhebung seiner Daten mittels der nachfolgend erlduterten Web-Analyse und Tra-
cking Dienste eingewilligt hat.

UserCentrics hat folgende —Pixel in unsere Website eingebunden:

/session/1px.png — Dieser Pixel z&hlt die Besuche ("Sitzungen™) auf unserer Web-
site und nutzt deren Anzahl zur Abrechnung der davon abhangigen, von Coach-
pool an UserCentrics zu zahlenden Vergltung. Hierzu wird die IP-Adresse der Be-
sucher erfasst.

uct.service.usercentrics.eu/uct — Mit diesem Pixel erhebt UserCentrics die in Ab-
schnitt C. 1. genannten Daten, um dem Besucher die richtige, in seiner Region
geltende Version des UserCentrics Consent Managersauf seinem —Endgerét kor-
rekt anzuzeigen und die von ihm erteilten oder widerrufenen Einwilligungen zu
erfassen und zu verwalten. Wir erhalten von UserCentrics lediglich Berichte tUber
die Anzahl der Besucher und der von ihnen erteilten Einwilligungen, die wir kei-
ner bestimmten oder bestimmbaren Person zuordnen kénnen.

Ort der Verarbeitung

Die in Ziff. 1 genannten Daten werden nach Angabe von UserCentrics in der Euro-
pdaischen Union verarbeitet und in die Vereinigten Staaten von Amerika (USA) (ber-
mittelt. Weitere Informationen zur Ubermittlung lhrer Daten in nicht der Européi-
schen Union angehdrige Drittlander entnehmen Sie bitte Abschnitt J. dieser Daten-
schutzerklarung.
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Dauer der Speicherung

Die Einwilligungsdaten (erteilte Einwilligung und Widerruf der Einwilligung) wer-
den von UserCentrics ein Jahr lang gespeichert. Die Daten werden dann unverziiglich
geldscht.

Widerspruch
Sie, konnen der Verarbeitung Ihrer Daten zu den in Ziffer 4. genannten Zwecken nach
MaRgabe von Abschnitt K. Ziffer 7. dieser Datenschutzerklarung aus Griinden, die

sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, mit Wirkung fur die Zukunft widerspre-
chen.

Weitere Informationen

Die Datenschutzbestimmungen der UserCentrics GmbH kdnnen Sie auf der Website
https://usercentrics.com/privacy-policy/ abrufen.

D. Verarbeitung personenbezogener Daten bei der informatorischen
Nutzung unserer Website

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei der informatorischen Nutzung unserer Website, also der bloBen Betrachtung un-
serer Website, ohne dass Sie uns anderweitig Informationen mitteilen oder unserer
Nutzung von Webanalyse und Tracking Diensten zustimmen, verarbeiten wir die fol-
genden Daten, die automatisch an unseren Server ubermittelt werden:

— lhre IP-Adresse

— Datum und Uhrzeit der Anforderung zur Anzeige einer Seite
— Suchworte, Uber die Sie unsere Seite gefunden haben

— Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

— Inhalt der Anforderung (die von Ihnen besuchte Seite)

— Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

— jeweils Ubertragene Datenmenge

— die von lhnen zuvor besuchte Seite (,,Referrer-URL*)

— Typ, Sprache und Version der von lhnen genutzten Browsersoftware
— das von lhnen genutzte Betriebssystem

— den Namen lhres Access-Providers.

— Die von lhnen gewéhlte Sprachversion unserer Website

Diese Daten werden in den Logfiles unseres Systems, bzw. wo in Ziffer 5 angegeben,
in lokalen Cookies auf lhrem Endgerat gespeichert. Nicht von dieser Speicherung
betroffen ist Ihre IP-Adresse.
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Verarbeitende Unternehmen und Empféanger der Daten

Ihre in Ziffer 1 genannten Daten werden von der Malhotra GmbH & Co0.KG und in
deren Auftrag von der Hetzner Online GmbH verarbeitet, die zugleich Empfanger der
Daten ist.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fur die voriibergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die vorubergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um
eine Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu erméglichen. Hierfur
muss die IP-Adresse des Nutzers flr die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. Die
Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustel-
len. Zudem dienen uns die Daten zur Sicherstellung der Sicherheit unserer informa-
tionstechnischen Systeme und zur Verfolgung ihrer missbrauchlichen Nutzung sowie
zur Verhinderung von Betrug. Die Verarbeitung der Suchworte, uber die Sie unsere
Seite gefunden haben, erfolgt zur Optimierung der Auffindbarkeit unserer Website.
Die Ubermittlung der tibrigen Daten ist technisch erforderlich, um lhnen unsere Web-
site anzuzeigen und deren Stabilitdt und Sicherheit zu gewéhrleisten.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung
nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

Zur Datenverarbeitung genutzte Technologien

Sofern Sie darin eingewilligt haben, speichert Coachpool im Zuge Ihrer Nutzung
unserer Website die folgenden Tabelle aufgefuhrten Informationen auf lokal Ihrem
Endgerat, um die Funktion der Website zu gewahrleisten:

Loginstatus, Sprache der Benutzeroberflache, Nutzerstatus (Coach/Coachee)

Ort der Verarbeitung

lhre in Ziffer 1 genannten Daten werden von uns und in unserem Auftrag von der
Hetzner Online GmbH in Deutschland verarbeitet.

Dauer der Verarbeitung

Die Daten werden gel6scht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung un-
serer Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist. Im Falle der
Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spatestens sieben Tagen der Fall.
Sofern und soweit eine Verarbeitung Ihrer Daten zur Verfolgung von Missbrauch un-
serer Dienste oder Betrug erforderlich ist, werden sie geléscht, sobald sie zur Durch-
setzung von Anspriichen aus dem Missbrauch oder Betrug nicht mehr bendtigt wer-
den.
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8.  Widerspruch- und Beseitigungsmaglichkeit

Sie, konnen der Verarbeitung Ihrer Daten zu den in Ziffer 4. genannten Zwecken nach
MaRgabe von Abschnitt K. Ziffer 7. dieser Datenschutzerklédrung aus Grinden, die
sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben mit Wirkung fiir die Zukunft widerspre-
chen.

E. Facebook, Meta Web-Analyse und Tracking Dienste

l. Facebook

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wenn Sie unsere Website besuchen und darin eingewilligt haben, werden folgende
Daten und Informationen verarbeitet:

Ihre Facebook Kontoinformationen wie z.B. Ihr Name, lhre Anschrift, Kontakt-
daten, E-Mail-Adresse und Telefonnummer,

Daten uber Ihre Nutzung der Coachpool Website,

die von Ihnen in Ihrem Facebook-Nutzerprofil zur Verfigung gestellten Infor-
mationen,

Ihre Kommunikationsdaten (z.B. Ihre IP-Adresse und Datum/Uhrzeit Ihres Be-
suchs unserer Website),

die von Ihnen angesehenen Inhalte unserer Website,

Transaktionsinformationen, d.h. die von lhnen auf unserer Website aufgerufe-
nen Seiten und ausgefiihrten Aktionen (z.B. die Anlage eines kostenpflichtigen
Nutzerkontos),

Informationen zu den von lhnen fur den Besuch unserer Website genutzten
—Endgeréte (Desktop-PC, Tablet, Smartphone) und deren Einstellungen,

sog. "ldentifikatoren™, d.h. Ihre Facebook Nutzer-Kennung (die ,,Facebook
Nutzer ID,

der von lhnen genutzte Browsertyp und seine Version,

Ihre Interaktionen mit der Benutzeroberflache unserer Website,
lhre Zeitzone,

Ihre IP-Adresse,

die von Ihnen gewahlte Sprachversion unserer Website,

Ihr Internetdienstanbieter.
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Verarbeitende Unternehmen und Empfanger der Daten

Die in Ziffer 1. genannten Daten und Informationen werden von der Meta Platforms
Ireland Limited, Block J, Serpentine Avenue, Dublin 4, Irland, (,,Meta Ireland*), mit
der wir eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung nach Art. 28 DS-GVO geschlossen
haben, in unserem Auftrag verarbeitet. Empfénger der Daten und Informationen sind
die Meta Ireland und die von ihr eingesetzten Unterauftragsverarbeiter, die Sie hier
einsehen kbénnen:

https://www.facebook.com/legal/ads-subprocessors
sowie die Meta Platforms Inc. 1601 Willow Rd, Menlo Park, California, 94025, USA.

Inc., .

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Sofern Sie darin eingewilligt haben, ist Rechtsgrundlage der Verarbeitung Ihre Ein-
willigung geméR Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die in Ziff. 1 genannten Daten und Informationen werden, zur Analyse lhres Nut-

zerverhaltens auf unserer Website und darauf beruhender Werbung flr (—verhaltens-
basierte Werbung) . verarbeitet.

Zur Datenverarbeitung genutzte Technologien

Die in Ziffer 1. genannten Daten und Informationen werden mit dem in Ziff. D. ndher
erlduterten — Meta Pixel und — soweit uns bekannt — folgenden Cookies erhoben:

Name Funktion Dauer der Cookie-
Speicherung auf
Ihrem Endgerét

_fbp Enthélt eine zufallsgenerierte Nutzer Ken- 90 Tage
nung (die ,,User-1D*) und den Zeitpunkt Ihres
ersten Besuchs unserer Website. Anhand die-
ser Nutzerkennung kann Facebook wieder-
kehrende Nutzer auf unserer Website wieder-
erkennen und mit den Daten von fritheren Be-
suchen zusammenfiihren.

_fbc Dieser Cookie wird gesetzt, wenn Sie Uber ei- | 90 Tage
nen Klick auf eine Facebook Werbeanzeige
auf unsere Website gelangen. Es enthalt In-
formationen daruber, welche Werbeanzeige
Sie angeklickt haben, sodass damit erzielte
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Ergebnisse wie z.B. Bestellungen oder Kon-
taktanfragen der Anzeige zugeordnet werden
kénnen.

Ort der Verarbeitung

Die von der Meta Ireland verarbeiteten Daten und Informationen werden von dieser
in der Européischen Union verarbeitet und in Drittlander auBerhalb der Européischen
Union Gbermittelt und auch dort verarbeitet. Weitere Informationen zur Ubermittlung
lhrer Daten und Informationen in nicht der Européischen Union angehdrige Drittlan-
der entnehmen Sie bitte Abschnitt K. dieser Datenschutzerklarung.

Dauer der Speicherung
Die in Ziff. 1 genannten Daten und Informationen werden nach Angabe der Meta
Ireland bei Facebook gel6scht, sobald sie fur die Verarbeitungszwecke nicht mehr

bendtigt werden. Die Speicherdauer der vorstehend in Ziff. 5. genannten Facebook
Cookies ist in der Tabelle angegeben.

Browsereinstellungen, Deaktivierung von Cookies

Sie kénnen die Speicherung von Cookies im Einstellungsmenu Ihres Browsers deak-
tivieren. Eine Anleitung flr die Deaktivierung von Cookies kdénnen Sie hier abrufen:

Flr Google Chrome: https://t1p.de/jcltp

Fir Firefox: https://t1p.de/5r0On8

Fir Microsoft Edge: edge://settings/content/cookies

Flr Apple Safari: https://t1p.de/nkbdu.

Die Deaktivierung der Verwendung von Cookies erfordert moglicherweise die Spei-
cherung eines permanenten Cookies auf IThrem Computer. Wenn Sie diesen Cookie
anschlielend l6schen, missen Sie die Verwendung von Cookies erneut deaktivieren.
Wenn Sie von dieser Mdglichkeit Gebrauch machen, kdnnen Sie mdglicherweise
nicht mehr alle Funktionen unserer Website vollumfanglich nutzen.

Weitere Informationen

Die Datenschutzrichtlinie der Meta Ireland konnen Sie auf der Webseite
https://tlp.de/baw94 aufrufen.

Il. Meta (Facebook) Audience Network

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Das Meta Audience Network (derzeit auch noch als ,,Facebook Audience Network*
bezeichnet) ist eine Sammlung mobiler Anwendungen (,,Apps®), mit der Facebook-
Werbetreibende Werbeanzeigen auf anderen Websites schalten kénnen, die von
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Unternehmen betrieben werden, die dem Meta Audience Network angehdren. Das
Schalten von Werbeanzeigen im Meta Audience Network erweitert die Reichweite
eines Werbetreibenden uber Facebook hinaus auf mobile Anwendungen und stellt
sicher, dass unsere Werbung auf anderen Websites nur den Personen angezeigt wird,
die zuvor unsere Website besucht haben (sog. —Retargeting).

Wenn Sie unsere Website aufrufen und in die Verarbeitung lhrer Daten durch das
Meta Audience Network eingewilligt haben, werden nach den Angaben von Meta
Ireland folgende Daten und Informationen verarbeitet:

— Daten zu lhrer Nutzung unserer Website,

— die von Ihnen auf unserer Website angesehenen Inhalte,

— Datum und Uhrzeit Ihres Besuchs,

— lhre Facebook Nutzer-ID,

— In Ihrem Facebook-Profil enthaltene Informationen,

— die von lhnen zuvor besuchten Websites,

— Ihr geografischer Standort,

— Informationen zu den von lhnen fiir den Besuch unserer Website genutzten
—Endgeréaten (Desktop-PC, Tablet, Smartphone), deren Einstellungen, das da-
rauf installierte Betriebssystem und der Typ des von Ihnen genutzten Browsers,

— lhre Interaktionen mit unserer Website,

— Informationen zu den von lhnen auf unserer Website ausgefiihrten Transaktio-
nen,

— der Klickpfad (das ist der Weg, den Sie auf unserer Website zuriicklegen, um
ein bestimmtes Ziel zu erreichen),

— die— Unique Cookie ID, mit der Sie und der von lhnen genutzte Browser bei
einem erneuten Aufruf unserer Website identifiziert werden kdnnen,

— Informationen aus Drittanbieterquellen (anderen Websites des Facebook Audi-
ence Network).

Wir erhalten von der Meta Ireland lediglich eine Auswertung dieser Daten, die nach
Zielgruppen geordnete Angaben zur Reichweite unserer Anzeigen, unserer Posts auf
der Coachpool Plattform, zur Anzahl unserer ,,Follower* und zur Anzahl der angese-
henen Anzeigen, aber keine Daten enthalt, die einen Bezug zu bestimmten oder von
uns bestimmbaren Personen aufweisen.

Verarbeitende Unternehmen und Empfanger der Daten
Die in Ziffer 1. genannten Daten und Informationen werden von der Meta Platforms

Ireland Limited, Block J, Serpentine Avenue, Dublin 4, Irland, (,,Meta Ireland*), mit
der wir eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung nach Art. 28 DS-GVO geschlossen
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haben, in unserem Auftrag verarbeitet. Empfanger der Daten sind die Meta Ireland
und die von ihr eingesetzten Unterauftragsverarbeiter, die Sie hier einsehen kdnnen:

https://www.facebook.com/legal/ads-subprocessors

sowie die Meta Platforms Inc. 1601 Willow Rd, Menlo Park, California, 94025, USA.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Sofern Sie in die Verarbeitung Ihrer Daten und Informationen mittels des Meta Au-
dience Network eingewilligt haben, ist Rechtsgrundlage der Verarbeitung Ihre Ein-
willigung, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Wir nutzen das Meta Audience Network dazu, um in dem sozialen Netzwerk Face-
book personalisierte und —verhaltensbasierte Werbung anzeigen zu kénnen.

Zur Datenverarbeitung genutzte Technologien

—Mobile SDK
—Meta Pixel
—Java Script

Ort der Verarbeitung

Die von der Meta Ireland verarbeiteten Daten und Informationen werden von der
Meta Ireland in der Europdischen Union verarbeitet und in Drittlander aufRerhalb der
Europaischen Union tbermittelt und von den Empféngern auch dort verarbeitet. Wei-
tere Informationen zur Ubermittlung Ihrer Daten und Informationen in nicht der Eu-
ropéischen Union angehdérigen Drittlander entnehmen Sie bitte Abschnitt K. dieser
Datenschutzerklarung.

Dauer der Speicherung

Die in ziff. 1 genannten Daten und Informationen werden nach Angabe der Meta
Ireland bei der Meta Ireland gel6scht, sobald sie fir den in Ziff. 4. angegebenen
Zweck nicht mehr benétigt werden.

Browsereinstellungen, Deaktivierung

Sie kénnen die Verarbeitung Ihrer Daten und Informationen mittels des Meta Audi-
ence Network und die fur Sie erfolgende Anzeige unserer Werbung auf anderen Web-
sites nach lhrem Besuch unserer Website verhindern, indem Sie die Ausfiihrung von
Java-Script in Ihrem Browser deaktivieren. Zudem konnen Sie die Ausfiihrung von
Java-Script Code insgesamt dadurch verhindern, dass Sie einen Java-Script-Blocker
installieren (z.B. https://noscript.net/oder https://www.ghostery.com). Wenn Sie von
dieser Moglichkeit Gebrauch machen, kdnnen Sie mdglicherweise nicht mehr alle
Funktionen unserer Website vollumfénglich nutzen. Falls Sie keine Erfassung von
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Daten und Informationen mittels des Meta Audience Network wiinschen, finden Sie
hier Informationen dazu, wie sie diese deaktivieren kdnnen:

https://www.facebook.com/help/1075880512458213/?helpref=hc fnav.

Weitere Informationen

Die Datenschutzrichtlinie der Meta Ireland kdénnen Sie auf der Webseite

https://Imy.de/XoKtTwNV

aufrufen.

Die Cookie-Richtlinie der Meta Ireland konnen Sie auf der Webseite

https://Imy.de/TDaSoQBn

aufrufen.

Weitere Informationen zu den von Meta flir sichere Datenibermittlungen getroffenen
Malnahmen finden Sie hier:

https://about.fb.com/news/2021/03/steps-we-take-to-transfer-data-securely/

Die Anzeige von Werbung, die auf der Basis Ihres Surfverhaltens auf Ihre vermuteten
Interessen zugeschnitten wurde, kénnen Sie aufRerdem hier abschalten:

https://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/.

Diese Links flihren Sie auf externe Websites, die nicht von Coachpool betrieben wer-
den.

1. Meta (Facebook) Pixel

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Das Meta Pixel (derzeit auch noch als "Facebook Pixel" bezeichnet) ist eine kleine
transparente Grafik, die es uns ermdglicht, die Wirksamkeit unserer Werbung besser
zu verstehen, wenn Sie darin eingewilligt haben, dass wir mit dem Meta Pixel lhre
nachfolgend beschriebenen Daten und Informationen verarbeiten. Mit Hilfe des Meta
Pixels analysiert die Meta Ireland fiir uns Handlungen, die Besucher auf unserer Web-
site ausfuhren, z. B. den Aufruf einer Seite oder die Bestellung eines Coachings. Es
zeigt der Meta Ireland auch, welche Aktionen der Besucher auf unserer Website aus-
gefiihrt hat, nachdem er unsere Werbeanzeige auf Facebook oder Instagram gesehen
hat. So kann die Meta Ireland flr uns Besucher unserer Website, die Interesse an
unseren Dienstleistungen gezeigt haben, mittels —verhaltensbasierter Werbung er-
neut ansprechen.
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Wenn Sie bei Facebook oder Instagram mit Ihrem Nutzerkonto angemeldet sind, wird
der Besuch unserer Website in Ihrem Facebook oder Instagram Nutzerkonto ver-
merkt. Die uns hierzu von der Meta Ireland zur Verfiigung gestellten Auswertungen
ermdglichen uns keine Riickschliisse auf Ihre Person. Allerdings werden diese Daten
und Informationen von den in der nachfolgenden Ziffer 2 genannten Unternehmen
mit Ihrem Facebook Nutzerkonto verkniipft. Selbst wenn Sie nicht bei Facebook oder
Instagram registriert sind bzw. sich dort nicht angemeldet haben, besteht die Még-
lichkeit, dass das Meta-Pixel lhre IP-Adresse und weitere personenbezogene Identi-
fizierungsmerkmale erfasst und speichert. Nach Angabe der Meta Ireland erhdlt diese
die Information, welche Inhalte unserer Website Sie aufgerufen oder welche von uns
auf einer anderen Website geschaltete Anzeige Sie angeklickt haben.

Verarbeitende Unternehmen und Empfanger der Daten und Informatio-
nen

Die in Ziffer 1. genannten Daten werden von uns und der Meta Ireland in gemeinsa-
mer Verantwortung erhoben und an die Meta Ireland Ubermittelt. Die Meta Ireland
ist ein mit uns gemeinsamer Verantwortlicher dieser Verarbeitung. Im Anschluss hie-
ran werden die Daten von der Meta Ireland an die Meta Platforms Inc., 1601 Willow
Rd, Menlo Park, California, 94025, USA ubermittelt und dort von dieser verarbeitet.
Empféanger der Daten sind die Meta Ireland und die von ihr eingesetzten Unterauf-
tragsverarbeiter, die Sie hier einsehen kénnen:

https://www.facebook.com/legal/ads-subprocessors
sowie die Meta Platforms Inc. 1601 Willow Rd, Menlo Park, California, 94025, USA.

Wir haben mit der Meta Ireland zur Erfullung unserer Verpflichtungen aus Art. 26
DS-GVO eine Vereinbarung (den "Zusatz fir Verantwortliche") Uber die Verarbei-
tung Ihrer Daten in gemeinsamer Verantwortlichkeit geschlossen um darin die
jeweiligen Verantwortlichkeiten von Coachpool und der Meta Ireland hinsichtlich der
gemeinsamen Verarbeitung lhrer Daten mit dem Meta Pixel festzulegen. Der Gel-
tungsbereich der gemeinsamen Verarbeitung und des Zusatzes fur Verantwortliche
erstreckt sich auf die Erhebung der in den Meta Nutzungsbedingungen fiir umfasste
Produkte festgelegten personenbezogenen Daten und ihre Ubermittlung an Meta Ire-
land. Die anschlieende Verarbeitung von Daten durch Meta Ireland ist nicht Teil der
gemeinsamen Verarbeitung.

Die gemaR Artikel 13 Abs. 1 lit. a) und b) DS-GVO erforderlichen Informationen
sowie weitere Informationen dazu, wie Meta Ireland personenbezogene Daten verar-
beitet, einschlieRlich der Rechtsgrundlage, auf die Meta Ireland sich stitzt, und der
Mdoglichkeiten zur Wahrnehmung der Rechte betroffener Personen gegeniiber Meta
Ireland, finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von Meta Ireland unter
https://www.facebook.com/about/privacy.
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Die Zwecke, fiir die die Erhebung und Ubermittlung der personenbezogenen Daten,
die die gemeinsame Verarbeitung darstellen erfolgt, sind in der nachfolgenden Ziffer
4. angegeben und in den Nutzungsbedingungen fur umfasste Produkte von Facebook
dargelegt, die Sie hier

https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools

und hier:

https://www.facebook.com/legal/terms/customaudience.

abrufen kénnen.

Die von uns mit der Meta Ireland geschlossene Vereinbarung sieht vor, dass Coach-
pool dafir verantwortlich ist, Ihnen mindestens die vorstehend erteilten Informatio-
nen bereitzustellen und dass zwischen den Parteien dieser Vereinbarung die Meta
Ireland daflir verantwortlich ist, die Auslibung der Rechte betroffener Personen ge-
maRk Artikel 15-20 der DS-GVO hinsichtlich der von der Meta Ireland nach der ge-
meinsamen Verarbeitung gespeicherten personenbezogenen Daten zu ermdglichen.
Betroffene Personen kdnnen ihre ihnen gemal der Artikel 15-21 DS-GVO hinsicht-
lich ihrer von der Meta Ireland verarbeiteten personenbezogenen Daten zustehenden
Rechte direkt gegenliber der Meta Ireland geltend machen. Falls Sie diese Rechte
gegenlber uns geltend machen, werden wir samtliche relevanten Informationen zu
ihrer Anfrage an die Meta Ireland weiterleiten.

Die von uns mit der Meta Ireland geschlossene Vereinbarung (den "Zusatz fur Ver-
antwortliche™) stellen wir Ihnen auf Anforderung gerne zur Verfligung. Bitte senden
Sie uns hierzu einen E-Mail an datenschutz@coachpool.com oder fordern Sie die
Vereinbarung per Post bei der

Malhotra GmbH & Co0.KG
Franz-Werfel-Stralte 9
D-81927 Minchen

an.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Falls Sie dem zugestimmt haben, ist Rechtsgrundlage der Verarbeitung Ihre Einwil-
ligung gemé&Rl Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die in Ziff. 1 genannten Daten und Informationen werden fir folgende Zwecke ver-
arbeitet:

Wir verwenden Meta-Pixel, um fir Sie relevante und interessante ("personalisierte™)
Anzeigen bei Facebook und Instagram zu schalten und so unser Angebot zu
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verbessern, fur Sie als Nutzer interessanter auszugestalten und beldstigende Anzeigen
zu vermeiden. Mit Hilfe von Meta Pixeln werden die Handlungen, die Besucher auf
unserer Website ausfuhren analysiert, z.B. der Aufruf einer Seite oder die Aufgabe
einer Bestellung, nachdem sie unsere Anzeige auf Facebook oder Instagram gesehen
haben um Internetnutzer, die sich flr die von uns beworbenen Leistungen interessie-
ren, mittels —verhaltensbasierter Werbung erneut anzusprechen.

5.  Zur Daten — und Informationsverarbeitung genutzte Technologien

Das —Meta Pixel und die im Folgenden beschriebenen —Cookies:

Name Funktion Dauer der Cookie-
Speicherung  auf
Ihrem Endgerét

_fbp Dieses Cookie enthdlt eine zufallsgenerierte 90 Tage
Nutzerkennung (die ,,User-ID*) und den Zeit-
punkt lhres ersten Besuchs unserer Website.
Anhand dieser Nutzerkennung kann Face-
book wiederkehrende Besucher auf unserer
Website wiedererkennen und die Daten von
friiheren Besuchen zusammenfiihren.!

_fbc Dieses Cookie wird gesetzt, wenn Sie (ber 90 Tage
einen Klick auf eine Facebook Werbeanzeige
auf unsere Website gelangen. Es enthalt In-
formationen daruber, welche Werbeanzeige
Sie angeklickt haben, sodass damit erzielte
Ergebnisse wie z.B. Bestellungen oder Kon-
taktanfragen der Anzeige zugeordnet werden
kdénnen.?

6. Ortder Verarbeitung

Die von der Meta Ireland und uns erhobenen Daten und Informationen werden von
der Meta Ireland in der Européischen Union verarbeitet und in Drittlander auBerhalb
der Européischen Union und des EWR ubermittelt und auch dort verarbeitet. Weitere
Informationen zur Verarbeitung lhrer Daten in nicht der Européischen Union ange-
horigen Drittlandern entnehmen Sie bitte Abschnitt K. dieser Datenschutzerklarung.

7.  Dauer der Verarbeitung

Die mit dem Meta Pixel verwendeten Cookies werden fur 90 Tage auf Ihrem Rechner
gespeichert.

! https://traffic3.net/wissen/datenschutz/google-cookies#s63
2 https://traffic3.net/wissen/datenschutz/google-cookies#s63
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8.  Anpassung lhrer Werbepréaferenzen fiur Facebook

Welche Arten von Werbeanzeigen Ihnen innerhalb von Facebook angezeigt werden,
konnen Sie auf der folgenden Website von Facebook einstellen:

https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Bitte beachten Sie, dass diese Einstellung geléscht wird, wenn Sie die auf Ihrem End-
gerat gespeicherten Cookies léschen.

Dariiber hinaus kénnen Sie Cookies, die der Reichweitenmessung und Werbezwecken
dienen, Uber die folgende Website deaktivieren:

http://optout.networkadvertising.org/

Bitte beachten Sie, dass auch diese Einstellung geléscht wird, wenn Sie die auf Threm
Endgerat gespeicherten Cookies ldschen.

Weitere Informationen zur Anpassung der Anzeige von Facebook Werbeanzeigen fin-
den Sie unter

https://www.facebook.com/help/568137493302217

und

https://www.facebook.com/help/2473950821128927helpref=fag content.

9.  Weitere Informationen

Die Datenschutzrichtlinie der Meta Ireland konnen Sie auf der Webseite
https://Imy.de/XoKtTwNV aufrufen.

Die Cookie-Richtlinie der Meta Ireland konnen Sie auf der Webseite
https://Imy.de/TDaSoQBn

Web-Analyse und Tracking Dienste der Google Ireland Limited, Ausla-
gerung von Daten mittels gstatic.com

Sofern Sie darin eingewilligt haben, werden lhre mit den nachfolgend erlauterten Diens-
ten "Google Ads", "Google AdSense", "Google Ads Conversion Tracking," Google Ads
Dynamic Remarketing” und "Google Tag Manager" sowie "Google Analytics 4" ein-
schlieBlich "Google Signals" von der Google Ireland Platforms Limited, Google Building
Gordon House, 4 Barrow Street, Dublin D04 E5WS5, Ireland (im Folgenden "Google") er-
hobenen Daten von dieser nach Malgabe der von uns mit Google nach Art. 28 DS-GVO
geschlossenen Auftragsverarbeitungsvereinbarung geméaf den "Auftragsdatenverarbei-
tungsbedingungen fiur Google Werbeprodukte" verarbeitet, die Sie hier aufrufen kdnnen:

https://business.safety.gooqgle/adsprocessorterms/

Ihre bei der Nutzung des im Folgenden ebenfalls erlauterten Kartendienstes "Google Maps"
erhobenen Daten werden von Google als Verantwortlicher im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DS-
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GVO nach MalRgabe der von uns mit Google vereinbarten "Google Controller-Controller
Data Protection Terms" verarbeitet, die Sie hier abrufen kdnnen:

https://business.safety.google/controllerterms/

Google nutzt die von Google unterhaltene Domain gstatic.com zur voribergehenden Aus-
lagerung statischer Inhalte unserer Website auf diese Domain, insbesondere dazu, um damit
die Bandbreitennutzung zu reduzieren, die Netzwerkleistung fir den Endbenutzer zu erh6-
hen und Google Dienste wie Google Maps auf unserer Website schneller laden und anzeigen
zu konnen.

Informationen dazu, wie Sie die von den nachfolgend erlauterten Google Webs-Analyse
und Tracking Diensten verwendeten Google Cookies unterbinden und deaktivieren kénnen,
entnehmen Sie bitte diesem Abschnitt F. in Ziffer VIII.

Google Ads

1.  Beschreibung und Umfang der Daten- und Informationsverarbeitung

Google Ads ist ein Online-Werbedienst der Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland. Sofern Sie darin eingewilligt haben, wird dieser
Dienst von uns verwendet, um Ihnen personalisierte oder nicht personalisierte Wer-
bung (die ,,Google Ads*) auf anderen Websites anzuzeigen und um zu ermitteln, wie
erfolgreich unsere WerbemalRnahmen sind. Google Ads werden durch Google uber
sogenannte "Ad Server" ausgeliefert. Hierzu verwendet Google sog. Ad Server Coo-
kies, durch die bestimmte Parameter zur Erfolgsmessung, wie die Einblendung unse-
rer Anzeigen und die Klicks der Seitenbesucher auf diese Anzeigen, gemessen wer-
den. Sofern Sie durch Anklicken einer Google-Anzeige auf unsere Webseite gelan-
gen, werden von Google die in Ziff. 5 beschriebenen Cookies auf ihrem PC gespei-
chert. Diese Cookies verlieren in der Regel nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit. Zu diesen
Cookies werden in der Regel als Analyse-Werte folgende Informationen gespeichert:

- eine von Google einmalig vergebene Cookie Kennung (die —Unique
Cookie-ID),

- die Anzahl der —Ad Impressions pro Platzierung (die sogenannte "Fre-
quency"). Dieser Wert gibt an, wie oft eine von uns platzierte Anzeige
prasentiert ("ausgespielt") wurde. Jedes Mal, wenn unsere Anzeige auf
einer Suchergebnisseite oder auf einer anderen Website im Google-Wer-
benetzwerk ausgespielt wird, zahlt dies als eine ,,Ad Impression®,

- die letzte Ad Impression (d.h. die jlingste Ausspielung unserer Anzeige),
- eine von lhnen gemdR diesem Abschnitt F. Ziff. VIII. vorgenommene De-

aktivierung personalisierter Werbung mittels Google Ads.

Wenn Sie in die Verarbeitung Ihrer Daten mittels Google Ads eingewilligt haben,
ermoglichen die von Google auf Threm —Endgerit gespeicherten Cookies eine Wie-
dererkennung Ihres Webbrowsers. Wenn Sie eine bestimmte Seite der Website eines
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Google Ads-Kunden besuchen, auf der wir eine Anzeige geschaltet haben, und der
auf Ihrem Computer gespeicherte Cookie noch nicht abgelaufen ist, kann Google er-
kennen, dass Sie auf die von uns geschaltete Anzeige geklickt haben und zu unserer
Website weitergeleitet wurden. Wenn Sie tber ein Nutzerkonto bei Google verfligen
und damit bei Google angemeldet sind, kann Google den Besuch Ihrem Nutzerkonto
und damit lhrer Person zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind
bzw. sich nicht bei Google angemeldet haben, wird lhre IP-Adresse an Google lber-
mittelt. Somit kann Google mittels der fir Google Ads auf Threm Computer gespei-
cherten Cookies auch Zugriff auf Ihre personenbezogene Daten erlangen und diese
verarbeiten. Wir erhalten von Google lediglich nicht personenbezogene statistische
Auswertungen dieser Informationen zur Verfligung gestellt, denen wir entnehmen
konnen, welche der von uns geschalteten Anzeigen besonders effektiv sind. Weiter-
gehende Daten aus dem Einsatz von Google Ads erhalten wir von Google nicht, ins-
besondere konnen wir Sie nicht anhand der von Google zur Verfiigung gestellten
Auswertungen identifizieren.

Verarbeitende Unternehmen und Empfanger der Daten und Informatio-
nen

Ihre mittels Google Ads erhobenen personenbezogenen Daten und Informationen
werden von uns an die der Google Ireland Limited, Google Building Gordon House,
4 Barrow Street, Dublin D04 E5WS5, Ireland Ubermittelt und von dieser, die auch
Empfanger der Daten ist, in unserem Auftrag verarbeitet. Weiterer Empfénger, der
Ihre Daten ebenfalls verarbeitet, ist die

Google LLC

1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA

USA

Empfanger lhrer Daten und Informationen sind auflerdem die "Google Partner".
Google Partner sind alle Unternehmen und Organisationen, mit denen Google auf
unterschiedliche Art und Weise —so etwa zu Werbezwecken— zusammenarbeitet.
Weitere Informationen hierzu kénnen Sie hier abrufen:

https://policies.qgoogle.com/privacy/gooqgle-partners?hl=de.

Ein Verzeichnis der zertifizierten Google Partner in Deutschland kénnen Sie hier auf-
rufen:

https://partnersdirectory.withgoogle.com/?regions=DE&premier=true

und ein Verzeichnis aller zertifizierten Google Partner hier:

https://partnersdirectory.withgoogle.com/?premier=true
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Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Ihre Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a)
DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Wir verwenden Google Ads, um fir Sie relevante und interessante (,,personalisierte®)
Anzeigen zu schalten, den Absatz unserer Dienstleistungen zu fordern und die Effek-
tivitdt unserer Werbekampagnen mittels —verhaltensbasierter Werbung zu verbes-
sern. . Google verarbeitet lhre Daten zu dem Zweck, uns die Auftragsverarbeiter-
dienste bereitzustellen und den damit im Zusammenhang stehenden technischen Sup-
port in Uberein-stimmung mit den Auftragsdatenverarbeitungsbedingungen fir
Google Werbeprodukte zu erbringen. Die Zwecke der von Google Ads eingesetzten
Cookies entnehmen Sie bitte der Tabelle in Ziffer 5.

Zur Daten und Informationsverarbeitung genutzte Technologien

Google und die Partnerunternehmen von Google ("Google Partner™) speichern nach
Angabe von Google® im Zuge der Bereitstellung bzw. Nutzung des Google Ads
Dienstes derzeit die in der folgenden Tabelle aufgefiihrten Cookies auf Ihrem Endge-
rat. Eine Liste, die neben Angaben zu diesen Google Ads Cookies auch Angaben zu
weiteren, fir andere Google Dienste gesetzte Cookies enthdlt, kdnnen Sie unter
https://business.safety.google/adscookies/ aufrufen.

Name Zweck Dauer der Cookie- | Domain des
Speicherung auf Unternehmens, von
Ihrem Endgerat dem das Cookie ge-
setzt wird
Sicherheit, Analyse 6 Monate nach dem | google.com und lo-
des Verhaltens von letzten Aufruf einer | kale Google
Website-Nutzern, Aus- | Website mit Google | Varianten wie
spielung von Anzeigen | Ads-Anzeigen google.de
Analyse des Verhal- 13 Monate im EWR | google.com/ads,
tens von Website-Nut- | und im Vereinigten | google.com/ads/meas
zern, Ausspielung von | Koénigreich (Eng- urement, googlead-
Anzeigen land), 540 Tage in services.com
allen anderen Lén-
dern

3 https://business.safety.google/adscookies/?hl=de
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_gcl_au Analyse des Verhal- 90 Tage Domain des Google
tens von Website-Nut- Partners
zern, Ausspielung von
Anzeigen
Conversion —Google Ads Conver- | 90 Tage www.googleadser-
sion Tracking vices.com/pa-
gead/conversion/

Ort der Verarbeitung und Ubermittlung in Drittlander

Die von Google verarbeiteten Daten und Informationen werden von Google in der
Europdischen Union verarbeitet und in Drittlander aufRerhalb der Européaischen Union
ibermittelt und auch dort verarbeitet. Weitere Informationen zur Ubermittlung Ihrer
Daten in nicht der Europdischen Union angehdrige Drittlandern entnehmen Sie bitte
Abschnitt K. dieser Datenschutzerklarung.

Dauer der Verarbeitung

Ihre bei Google gespeicherten Daten und Informationen werden nach den Angaben
von Google geldscht, sobald sie fur die Zwecke der Verarbeitung nicht mehr erfor-
derlich sind. Protokolldaten werden nach 9 Monaten und Cookie-Informationen nach
18 Monaten anonymisiert. Die Speicherdauer fiir Cookies kénnen Sie der Tabelle in
Ziff. 5. entnehmen.

Il. Google AdSense

1.

Beschreibung und Umfang der Daten- und Informationsverarbeitung

Sofern Sie darin eingewilligt haben, nutzen wir "Google AdSense", einen Online-
Werbedienst der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland (nachfolgend bezeichnet als: "Google") zur Verarbeitung lhrer Daten und In-
formationen. Google AdSense verwendet unter anderem Cookies und ermittelt damit,
von welcher Seite Sie auf unsere Website gelangt sind. Google nutzt einen —Web
Beacon, um das Cookie auf Ihrem Endgerat zu speichern. Wenn Sie Sie sich in IThrem
Google-Benutzerkonto angemeldet haben, kénnen lhre Daten diesem Web Beacon
und somit auch lhrem Google Benutzerkonto direkt zugeordnet werden. Wenn Sie
diese Zuordnung nicht wiinschen, miissen Sie sich von lhrem Benutzerkonto bei
Google abmelden. Wir erhalten von Google lediglich nicht personenbezogene statis-
tische Auswertungen dieser Daten und Informationen zur Verfligung gestellt, die es
uns ermdglichen, die Effektivitat der Ausspielung von Anzeigen auf anderen Web-
sites zu messen und zu erhdhen. Weitergehende Daten aus dem Einsatz von Google
Ads erhalten wir von Google nicht, insbesondere kénnen wir Sie nicht anhand der
von Google zur Verfiigung gestellten Auswertungen identifizieren.
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Verarbeitende Unternehmen und Empféanger der Daten

Ihre mittels Google AdSense erhobenen personenbezogenen Daten und Informatio-
nen werden von uns an die der Google Ireland Limited, Google Building Gordon
House, 4 Barrow Street, Dublin D04 E5WS5, Ireland Ubermittelt und von dieser, die
auch Empfanger der Daten und Informationen ist, in unserem Auftrag verarbeitet.
Weiterer Empféanger, der Ihre Daten ebenfalls verarbeitet, ist die

Google LLC

1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA

USA.

Empfanger lhrer Daten und Informationen sind auflerdem die "Google Partner".
Google Partner sind alle Unternehmen und Organisationen, mit denen Google auf
unterschiedliche Art und Weise —so etwa zu Werbezwecken— zusammenarbeitet.
Weitere Informationen hierzu kénnen Sie hier abrufen:

https://policies.qgoogle.com/privacy/gooqgle-partners?hl=de.

Ein Verzeichnis der zertifizierten Google Partner in Deutschland kdnnen Sie hier auf-
rufen:

https://partnersdirectory.withgoogle.com/?regions=DE&premier=true

und ein Verzeichnis aller zertifizierten Google Partner hier:

https://partnersdirectory.withgoogle.com/?premier=true

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Sofern Sie in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und der —Informati-
onen mittels Google AdSense eingewilligt haben, ist Rechtsgrundlage der Verarbei-
tung Ihre Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.

Zweck der Daten- und Informationsverarbeitung

Zweck der Daten- und Informationsverarbeitung ist es, fur Sie relevante und interes-
sante Anzeigen zu schalten, mittels —verhaltensbasierter Werbung die Effektivitét
unserer Anzeigenkampagnen zu verbessern und zu vermeiden, dass Sie die gleichen
Anzeigen mehrmals sehen. Google verarbeitet Ihre Daten und Informationen zu dem
Zweck, uns die Auftragsverarbeiterdienste bereitzustellen und den damit im Zusam-
menhang stehenden technischen Support in Ubereinstimmung mit den Auftragsdaten-
verarbeitungsbedingungen fiir Google Werbeprodukte zu erbringen.
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Zur Daten- und Informationsverarbeitung genutzte Technologien

Google und die Google Partner speichern nach Angabe von Google im Zuge der Be-
reitstellung bzw. Nutzung des Google Ads Sense Dienstes derzeit die in der folgenden
Tabelle aufgefiihrten Cookies auf Ihrem Endgeréat. Eine Liste die neben Angaben zu
diesen Google Ads Cookies auch Angaben zu weiteren, fir andere Google Dienste
gesetzte Cookies enthélt, kdnnen Sie hier aufrufen:

https://business.safety.google/adscookies/.

Bezeichnung

Zweck

Dauer der Cookie-
Speicherung auf
Ihrem Endgerat

Domain des
Unternehmens, von
dem das Cookie
gesetzt wird

NID Sicherheit und Funk- | 6 Monate google.com und
tionalitat von lokale Google
AdSense, Ausspie- Varianten wie
lung von Anzeigen google.de

test_cookie Sicherstellung der 15 Minuten doublecklick.net
Funktionalitdt von
Google AdSense

id Sicherstellung der Die Speicherfrist ist | doublecklick.net

Funktionalitat von
Google AdSense,
Ausspielung von An-
zeigen

abhéngig vom Wert
(Inhalt) des
Cookies:

OPT_OUT: feste
Ablauffrist am
9.11.2030

non-OPT_OUT: 13
Monate in EWR-
Landern und dem
Vereinigten Kénig-
reich (UK), / 24
Monate in allen an-
deren L&ndern
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Ort der Verarbeitung und Ubermittlung in Drittstaaten

Die von Google verarbeiteten Daten und Informationen werden von Google in der
Europaischen Union verarbeitet und in Drittlander auBerhalb der Europdischen Union
iibermittelt und auch dort verarbeitet. Weitere Informationen zur Ubermittlung Ihrer
Daten in nicht der Européischen Union angehorige Drittlander entnehmen Sie bitte
Abschnitt K. dieser Datenschutzerklarung.

Dauer der Verarbeitung

Die von Google mittels Google AdSense erhobenen Daten und Informationen werden
nach den Angaben von Google fiir die Dauer von drei Monaten von Google gespei-
chert und nach Ablauf dieser Speicherfrist von Google geléscht. Die Speicherdauer
der Cookies konnen Sie der Tabelle in vorstehender Ziff. 5. entnehmen.

I11. Google Ads Conversion Tracking

1.

Beschreibung und Umfang der Daten- und Informationsverarbeitung

Google Ads Conversion Tracking ist ein von uns genutzter —Conversion-Tracking-
Dienst der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
(nachfolgend bezeichnet als: "Google"). Sofern Sie darin eingewilligt haben, ermittelt
Google damit, ob Sie nach dem Klick auf eine von uns lber Google Ads geschaltete
Anzeige eine bestimmte, von uns vorgegebene Aktion auf unserer Website ausfiihren
(z. B. ob von Ihnen Coachpool-Dienstleistungen bestellt werden). Damit kann Google
nachvollziehen, welche Keywords, Anzeigen, Anzeigengruppen oder Kampagnen zu
der gewiinschten Interaktion mit Ihnen fiihren. Zur Ausfuhrung des Google Ads Con-
version Tracking werden mittels auf Ihrem Endgerdt gespeicherter Cookies von
Google folgende Daten und Informationen verarbeitet:

— der von lhnen genutzte Browsertyp, seine Version und die Browser-Sprache,
— die von lhnen angeklickten Anzeigen,

— lhre Unique Cookie ID,

— Datum und Uhrzeit Ihres Besuchs unserer Website,

— die von Ihnen aufgerufenen Seiten unserer Website sowie Datum und Uhrzeit
des Aufrufes,

— das von lhnen auf IThrem Endgerét genutzte Betriebssystem,
— lhre IP-Adresse,

— die Kennung der Website, von der Sie auf unsere Website gelangt sind
("Referrer ID"),

— die Web-Anfrage (,,GET-Anfrage*), die Ihr Browser sendet, um die Daten zu
erhalten, die er zum Laden einer von lhnen besuchten Website benétigt,

— lhre auf unserer Website ausgefuhrten Aktionen wie z.B. lhre Klicks auf Anzei-
gen,

— lhre Verweildauer auf unserer Website,
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— die von lIhnen zuvor besuchten Websites, iber die Sie auf unsere Website ge-
langt sind,

— Konvertierungsereignisse: Zusammenfassung der —Conversions.

Wenn Sie auf die von uns auf einer anderen Website geschaltete Anzeige klicken,
werden Sie auf unsere Webseite weitergeleitet, Sofern dann das von Google auf Ihrem
Endgerat gespeicherte Cookie noch nicht abgelaufen ist, konnen wir erkennen, dass
Sie auf die Anzeige geklickt haben und auf unsere Webseite weitergeleitet wurden.
Wir kénnen dabei lediglich Klicks auf unsere eigene Anzeigen erkennen, nicht etwa-
ige Klicks auf Anzeigen anderer Kunden von Google. Wir erhalten dabei die Aus-
wertungen und weitere Informationen von Google lediglich in zusammengefasster
(,,aggregierter) und anonymisierter Form und kdnnen die Informationen keiner na-
turlichen Person zuordnen.

Verarbeitende Unternehmen und Empféanger der Daten und Informatio-
nen

Ihre in Ziff. 1 genannten personenbezogenen Daten und Informationen werden von
uns an die der Google Ireland Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow
Street, Dublin D04 E5WS5, Ireland Ubermittelt und von dieser, die auch Empfanger
der Daten ist, in unserem Auftrag verarbeitet. Weiterer Empfénger, der die Daten
ebenfalls verarbeitet, ist die

Google LLC

1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA

USA.

Empfanger lhrer Daten und Informationen sind auflerdem die "Google Partner".
Google Partner sind alle Unternehmen und Organisationen, mit denen Google auf
unterschiedliche Art und Weise — so etwa zu Werbezwecken — zusammenarbeitet.
Weitere Informationen hierzu kénnen Sie hier abrufen:

https://policies.qgoogle.com/privacy/gooqgle-partners?hl=de.

Ein Verzeichnis der zertifizierten Google Partner in Deutschland kénnen Sie hier auf-
rufen:

https://partnersdirectory.withgoogle.com/?regions=DE&premier=true

und ein Verzeichnis aller zertifizierten Google Partner hier:

https://partnersdirectory.withgoogle.com/?premier=true

Die Google Ireland Limited und die Google LLC sowie die Google Partner verarbei-
ten die in Ziffer 1 genannten Daten zur Profilbildung und verkniipfen sie mit anderen
Daten und Ihrem Google Benutzerkonto.

33
Stand: 06.12.2023



4,

© coachpool

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Wenn Sie in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und Informationen
durch Google mittels Google Ads Conversion Tracking eingewilligt haben, ist
Rechtsgrundlage der Verarbeitung lhre Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-
GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Zweck der Daten- und Informationsverarbeitung mittels Google Conversion Tracking ist
es, die Reichweite und den Erfolg der von uns geschalteten Anzeigen (,,Ads*) zu messen
und —verhaltensbasierte Werbung zu betreiben. Google verarbeitet lhre Daten zu dem
Zweck, uns die Auftragsverarbeiterdienste bereitzustellen und den damit im Zusammen-
hang stehenden technischen Support in Ubereinstimmung mit den Auftragsdatenverarbei-
tungsbedingungen fur Google Werbeprodukte zu erbringen. Die Zwecke der von Google
Ads Conversion Tracking eingesetzten Cookies entnehmen Sie bitte der Tabelle in Ziffer

5.
5.

Zur Daten- und Informationsverarbeitung genutzte Technologien

Google und die Partnerunternehmen von Google (die "Google Partner™) speichern
nach Angabe von Google im Zuge der Bereitstellung bzw. Nutzung des Google Ads
Conversion Tracking derzeit die in der nachfolgenden Tabelle aufgefiihrten Cookies
auf Threm —Endgerét. Eine Liste, die neben Angaben zu diesen Google Ads Cookies
auch Angaben zu weiteren, fur andere Google Dienste gesetzte Cookies enthéalt, kon-
nen Sie unter

https://business.safety.gooqgle/adscookies/

aufrufen.
Bezeich- Zweck Dauer der Domain des
nung Cookie- Unterneh-
Speicherung | mens, von dem
auf das Cookie ge-
Ihrem End- | setzt wird
gerat

test_cookie | Sicherstellung der Funktionalitdt | 15 Minuten doubleclick.net
von Google AdSense

IDE Enthalt eine zufallsgenerierte 1 Jahr doubleclick.net
Nutzerkennung (,,User-1D*).
Anhand dieser Nutzerkennung
kann Google Sie (iber verschie-
dene Websites
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domainiibergreifend wiederer-
kennen und personalisierte Wer-
bung fur Sie ausspielen.

_gcl_au Enthalt eine zufallsgenerierte 90 Tage Domain des
User-ID. Google
Partners

Ort der Verarbeitung

Die von Google verarbeiteten Daten werden von Google in der Europdischen Union
verarbeitet und in Drittlander auBerhalb der Européischen Union ubermittelt und von
den Empfangern auch dort verarbeitet. Weitere Informationen zur Ubermittlung Ihrer
Daten in nicht der Européischen Union angehorige Drittlander entnehmen Sie bitte
Abschnitt K. dieser Datenschutzerkléarung.

Dauer der Verarbeitung

Die mittels Google Ads Conversion Tracking verarbeiteten Daten und Informationen
werden nach Angabe von Google geldscht, sobald sie fiir die Zwecke der Verarbei-
tung nicht mehr erforderlich sind. Die Speicherdauer fiir Cookies kénnen Sie der Ta-
belle in Ziff. 5 entnehmen.

IV. Google Ads Dynamic Remarketing

1.

Beschreibung und Umfang der Daten- und Informationsverarbeitung

Google Ads Dynamic Remarketing ist ein Remarketing-Dienst der Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Sofern Sie in die Verarbei-
tung lhrer Daten und Informationen mittels Google Ads Dynamic Remarketing ein-
gewilligt haben, ermdglicht uns dies, Ihnen nach Besuch unserer Website bei Ihrer
weiteren Internetnutzung auf Websites von Partnern des Google Display Network
unsere —verhaltensbasierte Werbung anzuzeigen. Dies erfolgt mittels in lhrem
Browser gespeicherter —Cookies, Uber die Ihr Nutzungsverhalten bei Besuch ver-
schiedener Webseiten durch Google erfasst und ausgewertet wird. So kann von
Google Ihr vorheriger Besuch unserer Webseite festgestellt werden. Eine Zusammen-
flhrung der im Rahmen des Google Ads Dynamic Remarketing erhobenen Daten mit
Ihren personenbezogenen Daten, die von Google gespeichert werden, findet nach
Aussage von Google nicht statt. Google pseudonymisiert nach eigener Aussage die
von Google mittels Google Ads Dynamic Remarketing erhobenen Daten. Wir erhal-
ten von Google lediglich nicht personenbezogene statistische Auswertungen dieser
Informationen zur Verfligung gestellt. Weitergehende Daten aus dem Einsatz von
Google Ads Dynamic Remarketing erhalten wir von Google nicht, insbesondere kon-
nen wir Sie nicht anhand der von Google zur Verfligung gestellten Auswertungen
identifizieren.
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Verarbeitende Unternehmen und Empféanger der Daten

Die in Ziffer 1. und 5. genannten Daten und Informationen werden von uns an die
der Google Ireland Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow Street, Dublin
D04 E5WS5, Ireland Gbermittelt und von dieser, die auch Empfanger der Daten ist, in
unserem Auftrag verarbeitet. Weiterer Empfanger, der die Daten ebenfalls verarbei-
tet, istdie

Google LLC

1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA

USA.

Empfanger Ihrer Daten sind aufRerdem die "Google Partner". Google Partner sind alle
Unternehmen und Organisationen, mit denen Google auf unterschiedliche Art und
Weise —so etwa zu Werbezwecken— zusammenarbeitet. Weitere Informationen hierzu
konnen Sie hier abrufen:

https://policies.qgoogle.com/privacy/gooqgle-partners?hl=de.

Ein Verzeichnis der zertifizierten Google Partner in Deutschland kdnnen Sie hier auf-
rufen:

https://partnersdirectory.withgoogle.com/?regions=DE&premier=true

und ein Verzeichnis aller zertifizierten Google Partner hier:

https://partnersdirectory.withgoogle.com/?premier=true

Die Google Ireland Limited und die Google LLC sowie die Google Partner verarbei-
ten die in Ziffer 1 genannten Daten zur Profilbildung und verknipfen sie mit anderen
Daten und Ihrem Google Benutzerkonto.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Sofern Sie in die Verarbeitung Ihrer Daten und Informationen mittels Google Ads
Dynamic Remarketing eingewilligt haben, ist Rechtsgrundlage der Verarbeitung Ihre
Einwilligung, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Zweck der Datenverarbeitung ist es, mittel verhaltensbasierter Werbung fur Sie rele-
vante und interessante Anzeigen zu schalten und die Leistung unserer Anzeigenkam-
pagnen zu verbessern. . Google verarbeitet Ihre Daten zu dem Zweck, uns die Auf-
tragsverarbeiterdienste bereitzustellen und den damit im Zusammenhang stehenden
technischen Support in Ubereinstimmung mit den Auftragsdatenverarbeitungsbedin-
gungen fiir Google Werbeprodukte zu erbringen. Die Zwecke der von Google Ads
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Dynamic Remarketing eingesetzten Cookies entnehmen Sie bitte der Tabelle in Ziffer

5.

5. Zur Datenverarbeitung genutzte Technologien

— Dynamische Anzeigen ("dynamic ads™): Schaltung individuell ausgewéhlter An-
zeigen, die auf Ihren Interessen basierende Werbung anzeigen.

— Dynamic remarketing Tag: Mit diesem —Tag werden die Besucher unserer

Website den von Google gefuhrten Remarketing-Listen hinzugefiigt. AuRerdem
werden Ihnen die eindeutigen Kennungen (,,IDs*) der Anzeigen zugeordnet, die
Sie sich angesehen haben.

— Nach Angabe von Google werden von Google im Zuge unserer Nutzung von

Google Ads Dynamic Remarketing folgende Cookies auf Threm —Endgerit ge-

speichert:
Bezeich- Zweck Dauer der Domain des
nung Cookie- Unternehmens,
Speicherung von dem das
auf Threm Cookie gesetzt
Endgerat wird
test_cookie | Sicherstellung der Funk- | 15 Minuten doubleclick.net
tionalitdt von Google
AdSense

IDE Dieses Cookie enthalt 1 Jahr doubleclick.net
eine zufallsgenerierte
Nutzerkennung (,,User-

ID*). Anhand dieser
Nutzerkennung kann
Google den Nutzer tber
verschiedene Websites
domainibergreifend
wiedererkennen und
personalisierte Werbung
ausspielen.

_gcl_au Dieses Cookie enthalt 90 Tage Domain des
eine zufallsgenerierte Google
Nutzerkennung® und Partners
dient der Analyse des
Verhaltens von Website-

4 https://traffic3.net/wissen/datenschutz/google-cookies
5 https://traffic3.net/wissen/datenschutz/google-cookies
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Nutzern, sowie der Aus-
spielung von Anzeigen

Eine Liste die neben Angaben zu diesen Google Ads Dynamic Remarketing Cookies
auch Angaben zu weiteren, fir andere Google Dienste gesetzte Cookies enthalt, kén-
nen Sie hier aufrufen:

https://business.safety.google/adscookies/

Ort der Verarbeitung

Die von Google verarbeiteten Daten und Informationen werden von Google in der
Européischen Union verarbeitet und in Drittlander auBerhalb der Europdischen Union
Ubermittelt und von den Empféngern auch dort verarbeitet. Weitere Informationen
zur Verarbeitung lhrer Daten in nicht der Europdischen Union angehérigen Drittlén-
dern entnehmen Sie bitte Abschnitt K. dieser Datenschutzerklarung.

Dauer der Verarbeitung
Die Daten und Informationen werden geldscht, sobald sie fir die in Ziffer 4. angege-

benen Verarbeitungszwecke nicht mehr benodtigt werden. Die Hochstspeicherdauer
fir Cookies kdnnen Sie der Tabelle in Ziff. 5. entnehmen.

V. Google Analytics 4 mit Google Signals

1.

Beschreibung und Umfang der Daten- und Informationsverarbeitung

Sofern Sie darin eingewilligt haben, nutzen wir auf unserer Website "Google Analy-
tics 4" (im Folgenden kurz "GA4"), einen Webanalyse-Dienst der Google Ireland Li-
mited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (im Folgenden "Google") dazu,
Ihre Benutzung unserer Website durch Google analysieren zu lassen. Hierzu nutzt
Google neben lhrer IP-Adresse mit Hilfe der von Google auf Threm Endgerét gespei-
cherten und nachfolgend in Ziff. 5. ndher beschriebenen —Cookies bei dem Besuch
unserer Website insbesondere folgende Aktionen ("Trigger"), sofern Sie diese auf
unserer Website ausfiihren:

— lhre Einwilligung in unsere Nutzung von Google Analytics 4 mit Google
Signals,

— das Herunterladen von Inhalten oder Apps (z.B. der Coachpool App fir Android
oder 10S-Endgerdte,

— lhre Registrierung als Coachpool Mitglied,
— lhre Anlage eine Coachpool Nutzerkontos,
— lhre Registrierung als Coach, Coachee oder Raumanbieter,

— die von lhnen auf unserer Website angesehenen Seiten und lhre jeweilige Ver-
weildauer auf diesen Seiten,
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— lhre Nutzung unseres Kontaktformulars,

— die von Thnen auf unserer Seite ausgefiihrten — Conversions wie z.B. die Auf-
gabe einer Bestellung, nachdem Sie eine von uns auf einer anderen Website ge-
schaltete Anzeige geklickt haben ("Conversion Tracking™).

Wir haben in Google Analytics 4 auch die darin enthaltenen Funktionen von "Google
Signals" aktiviert. Sofern ein Google Nutzer in sein Benutzerkonto bei Google ein-
geloggt ist und er die Ausspielung personalisierter Werbeanzeigen bei Google akti-
viert hat, werden mit Google Signals in Google Analytics die oben aufgefiihrten Be-
sucherdaten mit den von ihm bei Google frei gegebenen Informationen aus seinem
Google-Konto verknupft. So lassen sich beispielsweise geratetibergreifend Zielgrup-
pen ermitteln und Statistiken abrufen. Folgende Informationen kdénnen hierzu von
Ihnen in IThrem Google Nutzerkonto auf der Seite https://myactivity.google.com frei
gegeben werden:

— |hr Standort

— lhre auf Google Websites und in Google Apps ausgefiihrten Aktionen (lhre
"Google Web- und App-Aktivitaten", z.B. Ihr Google Suchverlauf oder Google
Maps Suchverlauf)

— lhr YouTube-Verlauf, also die von lhnen auf YouTube angesehen Videos.

Diese Daten und Informationen werden mittels Google Signals mit den in Google
Analytics erfassten Daten und Informationen abgeglichen, um aussagekraftigere Sta-
tistiken Gber die Effektivitat unserer Werbeaktivitaten zu erhalten. Die von Google
Uber diese Aktionen erhobenen Daten und Informationen werden von Google ge-
wohnlich an die in Ziffer V. 2. genannten Empféanger in den Vereinigten Staaten von
Amerika tbermittelt und dort gespeichert. Ihre IP-Adresse wird jedoch von GA4 au-
tomatisch anonymisiert. Wir erhalten von Google tiber Google Analytics 4 und
Google Signals nur anonymisierte und aggregierte Daten, aus denen von uns kein
Personenbezug hergestellt werden kann.

Die Aktivierung und Deaktivierung personalisierter Google Anzeigen kénnen Sie hier
vornehmen:

https://myadcenter.google.com

Verarbeitende Unternehmen und Empfanger der Daten und Informatio-
nen

Die in Ziffer 1. genannten Daten und Informationen werden von uns an die Google
Ireland Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow Street, Dublin D04
ES5WS5, Ireland tbermittelt und von dieser, die auch Empfénger der Daten ist, in un-
serem Auftrag verarbeitet. Weiterer Empfanger, der diese Daten ebenfalls verarbeitet,
ist die
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Google LLC

1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA

USA.

Empféanger Ihrer Daten sind aulRerdem die "Google Partner"”. Google Partner sind alle
Unternehmen und Organisationen, mit denen Google auf unterschiedliche Art und
Weise — so etwa zu Werbezwecken — zusammenarbeitet. Weitere Informationen
hierzu kénnen Sie hier abrufen:

https://policies.qgoogle.com/privacy/google-partners?hl=de.

Ein Verzeichnis der zertifizierten Google Partner in Deutschland kénnen Sie hier auf-
rufen:

https://partnersdirectory.withgoogle.com/?regions=DE&premier=true

und ein Verzeichnis aller zertifizierten Google Partner hier:

https://partnersdirectory.withgoogle.com/?premier=true

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Wenn Sie in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und Ihrer Informatio-
nen mittels Google Analytics 4 und Signals durch die in Ziff. 2. genannten Empfanger
eingewilligt haben, ist Rechtsgrundlage der Verarbeitung lhre Einwilligung gemaR
Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Zweck der Datenverarbeitung mittels Google Analytics 4 und Signals ist es, Erkennt-
nisse dartiber zu gewinnen, wie unsere Website von den Besuchern genutzt wird und
um unsere Website bedarfsgerecht zu gestalten und —verhaltensbasierte Werbung zu
treiben. Die uns zu diesem Zweck von Google in zusammengefasster (,,aggregiertere)
und anonymisierter Form zur Verfligung gestellten Auswertungen kénnen wir keiner
natirlichen Person zuordnen.

Google verarbeitet Ihre Daten zu dem Zweck, uns die Auftragsverarbeiterdienste be-
reitzustellen und den damit im Zusammenhang stehenden technischen Support in
Ubereinstimmung mit den Auftragsdatenverarbeitungsbedingungen fiir Google Wer-
beprodukte zu erbringen. Die Zwecke der von Google Analytics 4 eingesetzten Coo-
kies entnehmen Sie bitte der Tabelle in Ziffer 5.

Die mit Google Signals erhobenen Daten und Informationen werden dazu verwendet,
um uns geréteubergreifend zusammengefasste und anonymisierte Statistiken zum
Verhalten der Nutzer unserer Website zur Verfiigung zu stellen.
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5.  Zur Daten- und Informationsverarbeitung genutzte Technologien

Google verwendet zur Verarbeitung Ihrer Daten mittels Google Analytics 4 nach An-
gabe von Google® folgende Cookies, deren Speicherdauer auf Ihrem Endgeréat wir auf
hochstens 30 Tage verkirzt haben:

rierte Nutzerkennung (,,U-
ser-ID*). Es Erlaubt
Google Analytics wieder-
kehrende Nutzer unserer
Website wiederzuerken-
nen und mit Daten von
friheren Besuchen

Cookie Name Zweck Dauer der Domain des
Cookie-Spei- | Unterneh-
cherung auf mens, von
Ihrem End- dem das Coo-
gerat kie gesetzt

wird
_ga Dieses Cookie enthdlt eine | 30 Tage Domain des
zufallsgenerierte Nutzer- Google
kennung (,,User-1D*). Es Partners
erlaubt Google Analytics
wiederkehrende Nutzer
unserer Website wiederzu-
erkennen und mit Daten
von friheren Besuchen zu-
sammenzufiihren.”

FPLC Dieses Cookie ermdglicht | 20 Stunden Domain des
die domain-lbergreifende Google
Verfolgung der Besucher Partners
unserer Website (sog.
—“cross_domain
tracking*)®

gid Dieses 24 Stunden Domain des

Cookie Google
enthalt eine zufallsgene- Partners

5 https://business.safety.google/adscookies/?hl=de
" https://traffic3.net/wissen/datenschutz/google-cookies

8 https://www.simoahava.com/gtm-tips/cross-domain-tracking-server-side-fpid-cookie/
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zusammenzuftihren.®
(,,Analytics®)

sites. (,,Analytics*)™

_gat[_<custom- Bestimmte Daten werden 1 Minute Domain des
name>] nur maximal einmal pro Google
Minute an Google Analy- Partners
tics gesendet. Das Cookie
hat eine Lebensdauer von
einer Minute. Solange es
gesetzt ist, werden be-
stimmte Datenubertragun-
gen unterbunden.® (,,Ana-
lytics®)
FPID ((First Party | Ermdglicht die Identifizie- | In der Grund- | Domain des
Identifier) rung der von den Besu- einstellung 2 | Google
chern unserer Website be- | Jahre, von Partners
nutzten —Endgerite wie Coachpool je-
Desktop Computer, Tablet | doch auf 30
P und, Smartphones'! Tage verkirzt.
(Analytics®)
GA_OPT_OUT Funktionales Cookie In der Grund- | google-analy-
(,,Browser-Add on“) zur einstellung bis | tics.com
Deaktivierung von Google | zum 10. Nov
Analytics)!? 2030, In der
Grundeinstel-
lung 2 Jahre,
von Coach-
pool jedoch
auf 30 Tage
verkiirzt.
_ga_<wpid> Dieses Cookie ermdglicht | 2 Jahre Domain des
die Unterscheidung von Google
Besuchern unserer Web- Partners

° https://traffic3.net/wissen/datenschutz/google-cookies
10 https://traffic3.net/wissen/datenschutz/google-cookies
11 hitps://www.simoahava.com/analytics/fpid-cookie-google-analytics-server-side-tagging/;

https://t1p.de/c9jzq;

12 https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de
13 https://support.google.com/analytics/answer/11397207?hl=en
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_dc_gtm_<pro-
perty-id>

Dieses Cookie wird zum
Drosseln der Google Ana-
lytics Anforderungsrate
und zur Unterscheidung
von Besuchern unserer
Website verwendet.®
(,,Analytics®)

1 Minute

Domain des
Google
Partners

_Qgaexp

Dieses Cookie wird test-
weise gesetzt, um zu pri-
fen, ob der Browser das
Setzen von Cookies er-
laubt. Es Eenthélt keine
Identifikationsmerkmale.'®
(,,Analytics®)

2 Monate

Domain des
Google
Partners

_gaexp_rc

Dieses Cookie zeigt die
Léange des Zeitraums an,
in dem ein Dienst mithilfe
eines Cookies, eines Pi-
xels, einer API, eines
Ceookie-losen Trackings
oder anderer Ressourcen
bestimmte Daten von lh-
rem Computer speichern
und/oder lesen kann.’
(,,Analytics®).

10 Sekunden

Domain des
Google
Partners

_opt_awcid

Dieses Cookie enthdlt eine
zufallsgenerierte Nutzer-
kennung (,,User-ID*). An-
hand dieser Nutzerken-
nung kann Google den Be-
sucher unserer Website
uber verschiedene Web-
sites domainibergreifend
wiedererkennen und

24 Stunden

Domain des
Google
Partners

14 https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie -usage?hl=de#analy-

ticsjs

15 https://www.berufsfachschule-augsburg.de/cookie-einstellungen/

16 https://traffic3.net/wissen/datenschutz/google-cookies
7 https://www.sdox.io/cookie-policy
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personalisierte Werbung
ausspielen®®, (,Analytics®)

_IDE Dieses Cookie enthalt eine | 30 Tage doubleclick.net
zufallsgenerierte Nutzer-
kennung (,,User-1D*). Es
erlaubt Google, den Besu-
cher unserer Website tber
verschiedene Websites do-
maintbergreifend wieder-
zuerkennen und personali-
sierte Werbung auszuspie-
len.®

Eine Liste, die neben Angaben zu diesen Google Analytics Cookies auch Angaben zu
weiteren, fir andere Google Dienste gesetzte Cookies enthélt, kdnnen Sie unter

https://business.safety.gooqgle/adscookies/

aufrufen.

Ort der Verarbeitung

Die von Google verarbeiteten Daten und Informationen werden von Google in der
Européischen Union verarbeitet und in Drittlander auBerhalb der Europdischen Union
Ubermittelt und von den Empféngern auch dort verarbeitet. Weitere Informationen
zur Verarbeitung lhrer Daten in nicht der Europdischen Union angehérigen Drittléan-
dern entnehmen Sie bitte Abschnitt K. dieser Datenschutzerklarung.

Dauer der Verarbeitung
Die mittels Google Analytics erhobenen Daten und Informationen werden bei Google

fr die Dauer von drei Monaten gespeichert und nach Ablauf dieser Speicherfrist ge-
16scht.

V1. Google Maps

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir beabsichtigen, im Zuge des weiteren Ausbaus der Coachpool Plattform Google
Maps in unsere Website zu integrieren. "Google Maps" ist ein Online-Kartendienst
der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (im Fol-
genden: "Google"). Wenn Sie in die Verarbeitung lhrer Daten und Informationen bei

18 https://traffic3.net/wissen/datenschutz/google-cookies
19 https://traffic3.net/wissen/datenschutz/google-cookies
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der Nutzung von Google Maps auf unserer Website eingewilligt haben, kénnen wir
Ihnen interaktive Karten direkt in unserer Webseite anzeigen. Durch lhren Besuch
auf unserer Website erhalt Google die Information, dass Sie die entsprechende Un-
terseite unserer Webseite aufgerufen haben. Dabei wird lhre IP-Adresse an Google
ubermittelt. Dies erfolgt unabhéngig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt,
uber das Sie angemeldet sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie in Ihrem
Google Benutzerkonto angemeldet sind, werden lhre Daten direkt Ihrem Google Be-
nutzerkonto zugeordnet. Wenn Sie diese Zuordnung nicht wiinschen, missen Sie sich
von Ihrem Benutzerkonto bei Google abmelden, bevor Sie Google Maps Karten auf
unserer Website abrufen. Google speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt
sie fur Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung
der Google Karten. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fiir die bei
Google nicht angemeldeten Nutzer unserer Website) zur Ausspielung von bedarfsge-
rechter und standortbezogener sowie —verhaltensbasierter Werbung.

Verarbeitendes Unternehmen und Empféanger der Daten

Die in Ziffer 1. genannten Daten und Informationen werden von uns an die Google
Ireland LimitedGoogle Building Gordon House, 4 Barrow Street, Dublin D04 E5WS5,
Ireland Gbermittelt, die auch Empfanger der Daten und Informationen ist und sie ver-
arbeitet. Weitere Empfanger, der Ihre Daten ebenfalls verarbeitet, ist die

Google LLC

1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA

USA.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Sofern Sie in die Verarbeitung lhrer Daten und Informationen bei der Nutzung von
Google Maps auf unserer Website eingewilligt haben, ist Rechtsgrundlage der Ver-
arbeitung Ihre Einwilligung, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Zweck der Daten- und Informationsverarbeitung ist es, lhnen auf unserer Website
Google Karten anzuzeigen und den Nutzern der Coachpool Plattform die raumliche
Suche nach Coaches zu ermdglichen. Bei der Nutzung von Google Maps auf unserer
Website werden grundsatzlich nur Umgebungskarten, aber keine Standortdaten ange-
zeigt. . Die Adresse des Coaches wird dem Nutzer, der die Suche ausfihrt, nur dann
angezeigt, wenn dies zur Wahrnehmung eines mit Coachpool vereinbarten und beim
Coach stattfindenden Coaching Termins erforderlich ist. Veranstaltungsorte werden
auf den von Google bereitgestellten Karten mit der genauen Adresse angezeigt. Die
Zwecke der von Google Maps eingesetzten Cookies entnehmen Sie bitte der Tabelle
in Ziffer 5.
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5.  Zur Datenverarbeitung genutzte Technologien

Google verwendet zur Verarbeitung Ihrer Daten und Informationen mittels Google
Maps nach Angabe von Google folgende Cookies:

Cookie | Funktion/Zweck Dauer der Cookie- | Domain des
Name Speicherung auf Unterneh-
Ilhrem Endgerat mens, von dem
das Cookie ge-
setzt wird
SIDCC | Identifizierung von vertrauens- | ein Jahr google.com
wirdigem Datenverkehr auf und
unserer Website.? lokale Google
Varianten wie
Dieses Cookie erfasst und google.de.
speichert die Google-Konto-
Kennung (,,ID*) und den letz-
ten Anmeldezeitpunkt eines
Nutzers in digital signierter
und verschlisselter Form und
dient dazu, Angriffe zu blo-
ckieren und zu verhindern,
dass Informationen aus For-
mularen, die in Google-Diens-
ten eingereicht wurden, unbe-
fugt kopiert werden.
Google | Liest die IP-Adressen der Be- | erlischt spatestens google.com
Maps sucher unserer Website nach Beendigung und
API der Browsersitzung | lokale Google
Varianten wie
google.de
NID Sicherheit, Analyse des Ver- 6 Monate nach der | google.com
haltens von Website-Nutzern, letzten Nutzung und
Ausspielung von Anzeigen. von Google Maps. | lokale Google
Varianten wie
google.de

6. Ortder Verarbeitung

Die von Google verarbeiteten Daten und Informationen werden von Google in der
Européaischen Union verarbeitet und in Drittlander auBerhalb der Europdischen Union

20 https://cookiedatabase.org/cookie/google-maps/sidcc/
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Ubermittelt und von den Empfangern auch dort verarbeitet. Weitere Informationen
zur Verarbeitung Ihrer Daten in nicht der Europaischen Union angehérigen Drittlén-
dern entnehmen Sie bitte Abschnitt K. dieser Datenschutzerklarung.

Dauer der Verarbeitung

Ihre von Google mittels Google Maps erhobene IP-Adresse wird nach Angabe von
Google bei Google fiir die Dauer von 6 Monaten gespeichert und nach Ablauf dieser
Speicherfrist geloscht. Die Hochstspeicherdauer fur Cookies kénnen Sie der Tabelle
in vorstehender Ziff. 5. entnehmen.

VI1I. Google Tag Manager

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Der Google Tag Manager ist ein Dienst der Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland. Uber den —Google Tag Manager und das —Google
Tag werden sog. —"Tags" zentral liber eine Benutzeroberfliche in unsere Website
eingebunden. Wenn sie in die Nutzung des Google Tag Manager eingewilligt haben,
wird damit lediglich Ihre IP-Adresse erfasst, um die Verbindung zum Google Server
herzustellen und die technische Funktionsféhigkeit des Google Tag Managers sicher-
zustellen. Wir erhalten keinen Zugriff auf Ihre von Google erfasste IP-Adresse und
haben den Google Tag Manager so konfiguriert, dass die damit erfassten IP-Adressen
anonymisiert werden und somit auch nur in anonymisierter Form an Google Gbermit-
telt werden. Weitere personenbezogene Daten werden mit dem Google Tag Manager
selbst nicht verarbeitet. Der Google Tag Manager sorgt dafiir, dass andere Dienste
nur dann ausgefiihrt werden, wenn die im Google Tag Manager festgelegten Bedin-
gungen dafur erfullt sind. Somit stellen wir sicher, dass beispielsweise einwilligungs-
pflichtige Google Dienste auf unserer Website erst nach Ihrer Einwilligung geladen
werden. Der Tag Manager greift nicht auf die durch die Dienste verarbeiteten Daten
zu.

Verarbeitendes Unternehmen und Empfanger der Daten

Die in Ziffer 1. genannten Daten werden von uns an die der Google Ireland Limited,
Google Building Gordon House, 4 Barrow Street, Dublin D04 E5WS5, Ireland tber-
mittelt und von dieser, als Empfanger der Daten verarbeitet. Weiterer Empfénger, von
dem lhre Daten ebenfalls verarbeitet werden, ist die

Google LLC

1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA

USA.
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Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Sofern Sie in die Verarbeitung lhrer IP-Adresse bei der Nutzung von Google Maps
auf unserer Website eingewilligt haben, ist Rechtsgrundlage der Verarbeitung lhre
Einwilligung, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung
Ihre IP-Adresse wird von Google in anonymisierter Form zur Verwaltung der in un-
sere Website eingebundenen Tags mit dem Google Tag Manager verarbeitet.

Zur Datenverarbeitung genutzte Technologien

—Google-Tag (gtag.js)
Ort der Verarbeitung

Ihre anonymisierte IP-Adresse wird von Google in der Européischen Union verarbei-
tet und in Drittlander auRBerhalb der Europdischen Union Ubermittelt und von den
Empféangern auch dort verarbeitet. Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer Da-
ten in nicht der Europdischen Union angehdrigen Drittlandern entnehmen Sie bitte
Abschnitt K. dieser Datenschutzerklarung.

Dauer der Verarbeitung
Die mit dem Google Tag Manager verarbeiteten, anonymisierten IP-Adressen werden

nach Angabe von Google bei Google fiir die Dauer von 6 Monaten gespeichert und
nach Ablauf dieser Speicherfrist geléscht.

VII1l.Unterbindung und Deaktivierung von Google Cookies und weitere
Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch Google

1.

Browsereinstellungen und Deaktivierung von Google Cookies

Die Installation von —Cookies kdnnen Sie verhindern, indem Sie vorhandene Coo-
kies 16schen und eine Speicherung von Cookies in den Einstellungen Ihres Webbrow-
sers deaktivieren. Eine Anleitung fiir die Deaktivierung von Cookies kdnnen Sie hier
abrufen:

Flr Google Chrome: https://t1p.de/jcltp

Fir Firefox: https://t1p.de/5r0On8

Flr Microsoft Edge: edge://settings/content/cookies

Flr Apple Safari: https://t1p.de/nkbdu.

Die Deaktivierung der Verwendung von Cookies erfordert moglicherweise die Spei-
cherung eines permanenten Cookies auf Ihrem Computer. Wenn Sie diesen Cookie
anschlielend léschen, missen Sie die Verwendung von Cookies erneut deaktivieren.
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Wenn Sie von dieser Mdglichkeit Gebrauch machen, kénnen Sie mdglicherweise
nicht mehr alle Funktionen unserer Website vollumfénglich nutzen. Die Verhinde-
rung der Speicherung von Cookies ist auch durch Deaktivierung der interessenbezo-
genen Anzeigen bei Google lber den Link

http://www.google.de/ads/preferences

maoglich. Bitte beachten Sie, dass diese Einstellung geléscht wird, wenn Sie lhre Coo-
kies l6schen. Zudem kdnnen Sie interessenbezogene Anzeigen tber den Link

http://www.aboutads.info/choices

deaktivieren. Auch diese Einstellung wird geldscht, wenn Sie Ihre Cookies l6schen.
Soweit Sie die Webbrowser Firefox, Internetexplorer oder Google Chrome verwen-
den, kénnen Sie unter dem nachfolgenden Link das Setzen der Cookies dauerhaft
deaktivieren:

http://www.google.com/settings/ads/plugin.

Wenn Sie von dieser Mdoglichkeit Gebrauch machen, kénnen Sie mdglicherweise
nicht mehr alle Funktionen unserer Website vollumfanglich nutzen.

Weitere Informationen

— Die Google Datenschutzerkldrung kénnen Sie hier aufrufen:

https://policies.google.com/privacy?hl=de

— Die Google Cookie-Richtlinie kénnen Sie hier aufrufen:

https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=de

— Die Google Datenschutzbedingungen flr die Verwendung von Cookies in Anzei-
gen finden Sie hier:

http://www.google.de/intl/de/policies/technologies/ads

— Ihre Datenschutzeinstellungen flr die Google Dienste kénnen Sie hier vorneh-
men:

https://safety.google/privacy/privacy-controls/.

Wenn Sie noch Fragen zur Verarbeitung Ihrer Daten durch Google haben, kénnen Sie
diese auch direkt an Google richten und sich hierzu des von Google auf der folgenden
Seite bereitgestellten Formulars bedienen:

https://support.google.com/policies/contact/general privacy form.
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Verarbeitung der Daten, die Sie uns bei der Nutzung der Coachpool
Plattform bereitstellen

Wenn Sie die Funktionen unserer Coachpool Plattform nutzen, verarbeiten wir, neben den
in Abschnitt D erlduterten Daten, die hierzu von uns bei lhnen erhobenen Daten in dem
dafur erforderlichen Umfang zu den nachfolgend beschriebenen Zwecken. Hierzu bedienen
wir uns verschiedener Dienstleister, die Ihre Daten in unserem Auftrag verarbeiten; néhere
Informationen hierzu kénnen Sie Abschnitt 1. Ziffer J. dieser Datenschutzerklarung entneh-
men. Sofern im Folgenden nicht anders angegeben, kénnen Sie der Verarbeitung Ihrer Da-
ten, die Sie uns bei der Nutzung der Coachpool Plattform bereitstellen, jederzeit nach MaR-
gabe von Abschnitt L. Ziffer 7. dieser Datenschutzerklarung widersprechen. Sofern Sie in
die Verarbeitung lhrer Daten eingewilligt haben, kdénnen Sie lhre Einwilligung jederzeit
gemé&l Abschnitt L. Ziff. 8 dieser Datenschutzerkl&drung widerrufen. Durch den Widerruf
der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

Kontaktformular und E-Mail-Kontaktaufnahme zu Coachpool

1.  Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung
Auf unserer Internetseite stellen wir ein Kontaktformular zur Verfugung, das fur die
elektronische Kontaktaufnahme mit uns genutzt werden kann. Wenn Sie davon Ge-

brauch machen, so werden die von Ihnen in der Eingabemaske eingegeben Daten an
uns Ubermittelt und gespeichert. Diese Daten sind:

Ihr Vorname

Ihr Nachname
— lhre E-Mail-Adresse

der Inhalt Ihrer Nachricht.

Im Zeitpunkt der Absendung lhrer Nachricht wird von uns zudem lhre IP-Adresse
gespeichert.

Flr die Verarbeitung Ihrer Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs Ihre Einwil-
ligung eingeholt und auf diese Datenschutzerkldrung verwiesen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme mit uns tber die E-Mail-Adresse info@coach-
pool.com und bei Fragen zum Schutz lhrer personenbezogenen Daten Uber die E-Mail
Adresse datenschutz@coachpool.com mdglich. In diesem Fall speichern wir die E-
Mail Adresse und die mit der E-Mail Gbermittelten personenbezogenen Daten des
Absenders.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten durch Coachpool
an Dritte. Die Daten werden ausschliel3lich fiir die Verarbeitung der Konversation mit
Ihnen verwendet. Eine gesetzliche oder generelle vertragliche Verpflichtung zur Be-
reitstellung dieser Daten zur Kontaktaufnahme besteht nicht, und sie ist nur dann fir
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einen Vertragsabschluss erforderlich, wenn lhre Nachricht auf einen Vertragsab-
schluss mit uns gerichtet ist. Ohne die Bereitstellung dieser Daten kénnen Sie aber
nicht wie vorstehend beschrieben Kontakt zu uns aufnehmen.

Verarbeitende Unternehmen und Empféanger der Daten

Ihre in Ziff. 1 genannten Daten werden von uns und den damit von uns beauftragten
Dienstleistern verarbeitet. Hierzu haben wir mit den in Abschnitt J. genannten Dienst-
leistern Auftragsverarbeitungsvereinbarungen geméfi Art. 28 DS-GVO geschlossen.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Sofern Sie darin eingewilligt haben und Ihre Einwilligung nicht widerrufen haben, ist
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge der Ubersendung einer
E-Mail Gibermittelt werden, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO, im Ubrigen Art. 6 Abs. 1
lit. f DS-GVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf die Anbahnung und/oder den Abschluss
eines Vertrages mit Coachpool ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fur die Verar-
beitung Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer E-Mail-Adresse, Ihres Vor- und Nachnamens und des Inhalts
der Nachricht erfolgt zur elektronischen Kommunikation mit lhnen. Die Verarbeitung
Ihrer IP-Adresse dient dazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern
und die Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme sicherzustellen. In die-
sen Verarbeitungszwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Verarbei-
tung Ihrer in Ziff. 1. genannten Daten gemé&l Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO.

Ort der Verarbeitung

lhre in Ziffer 1. genannten Daten werden von uns und der Hetzner Online GmbH
ausschliefRlich in Deutschland verarbeitet, von der Sendinblue GmbH daneben auch
in USA, Kanada und Indien. Die SOLARSCHMIEDE Software GmbH verarbeitet
Ihre Daten in Deutschland und Serbien, das Beitrittskandidat aber noch nicht Mit-
gliedstaat der Européischen Union ist. Weitere Informationen zur Verarbeitung lhrer
Daten durch diese Auftragsverarbeiter entnehmen Sie bitte Abschnitt J. und weitere
Informationen zur Ubermittlung lhrer Daten in nicht der Europaischen Union ange-
horige Drittlander Abschnitt K. dieser Datenschutzerklarung.

Dauer der Speicherung

Die mit lhrer Nachricht an uns tbermittelten Daten werden geldscht, sobald sie fur
die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Fir die per-
sonenbezogenen Daten, die per E-Mail Gibersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn
die jeweilige Konversation mit Ihnen beendet ist. Beendet ist die Konversation dann,
wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt ab-
schlielend geklé&rt ist. Wird Ihre Anfrage einem mit uns abgeschlossenen Vertrag zu-
geordnet, erfolgt die Loschung nach Beendigung des Vertrages und Erfiillung unserer
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.
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Sofern sie keinen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten unterliegen, werden die in
Ziff. 1 genannten, wéhrend des Absendevorgangs erhobene personenbezogenen Da-
ten von uns spétestens nach einer Frist von sieben Tagen geldscht. Soweit gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bestehen, schranken wir die Verarbeitung der Daten ein und
I6schen die Daten nach dem Ende der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist.

Il. Verarbeitung Ihrer Daten bei der Registrierung als Coachpool Mitglied

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei der Registrierung als Coachpool-Mitglied werden folgende Daten von uns verar-
beitet und in Ihrem Nutzerprofil gespeichert:

Coachee: Wenn Sie sich als Coachee registrieren, verarbeiten wir folgende Daten
(die "Pflichtangaben™), die Sie Sie uns gemal Abschnitt Ill. § 1 Absatz (3) der Rah-
menbedingungen fur die Nutzung der Coachpool Plattform und die Teilnahme an
Coachings und Veranstaltungen von Coachpool bei der Registrierung bereitzustellen
haben:

Ihren Nutzernamen, lhre E-Mail-Adresse und lhr Passwort,

Ihren Vor- und Zunamen ("Klarnamen"),
— lhre Anschrift (StralRe, Postleitzahl, Ort),

Ihr Geburtsdatum.

AuRerdem verarbeiten wir sowie die damit von uns beauftragten und in Abschnitt J
dieser Datenschutzerkldrung genannten Dienstleister weitere freiwillige Angaben,
die Sie in dem dafiir von uns bereitgestellten Freitext-Feld eingeben kénnen.

Die Nutzerprofile kdnnen nicht von anderen Coachees, aber von Coaches eingesehen
werden. Klarnamen von Mitgliedern kénnen von den Coaches jedoch nur dann ein-
gesehen werden, wenn der Coachee dies frei gegeben hat.

Coach: Wenn Sie sich als Coach registrieren, verarbeiten wir zusétzlich zu den vor-
genannten Daten auch folgende Daten (die ,,weiteren Pflichtangaben®), die Sie uns
bei der Registrierung auf der Coachpool Plattform bereitstellen:

— lhr Geschlecht

— lhre Mobilrufnummer,

— lhre Bankverbindung,

— Ihr Profilbild,

— lhre Angaben zu Ihrer Ausbildung und/oder Coaching Erfahrung,

— lhre Angaben zu Ihrer Coaching-Disziplin (den von lhnen bearbeiteten
Coaching-Themen).
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Um die Sichtbarkeit der Coaches fiir potenzielle Coachees und Groffkunden von
Coachpool auf der von den Coaches zu beruflichen Zwecken genutzten Coach-
pool Plattform zu erhéhen, sind die in den Profilen von Coaches enthaltenen An-
gaben o6ffentlich zuganglich. Dies gilt nicht fiir die Bankverbindung von Coaches
und sonstige Informationen, die ausschlielich fur den Abschluss und die Durch-
fihrung von Vertrdgen mit Coachpool bendtigt werden, und nur soweit dafiir er-
forderlich den daran beteiligten Zahlungsdienstleistern offengelegt werden.

Verarbeitende Unternehmen und Empfanger der Daten

Ihre in Ziff. 1 genannten Daten werden von uns und den damit von uns beauftragten
Dienstleistern verarbeitet. Hierzu haben wir mit den in Abschnitt J. genannten Dienst-
leistern Auftragsverarbeitungsvereinbarungen gemaf Art. 28 DS-GVO geschlossen.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Da die in Ziffer 11. 1. genannten Pflichtangaben fiir die Registrierung als Coachpool
Mitglied sowie fur den Abschluss des Plattformnutzungsvertrages und weiterer Ver-
trdge, mit Coachpool erforderlich und vertraglich vorgeschrieben sind, ist Rechts-
grundlage fur die Verarbeitung dieser Daten Artikel. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO. Wei-
tere Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Pflichtangaben und der freiwilligen
Angaben ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der Daten erfolgt zum Zweck lhrer Registrierung als Coachpool
Mitglied und zur Erfillung der von Ihnen mit Coachpool geschlossenen Vertrége so-
wie zur Abrechnung der in den Rahmenbedingungen fiir die Nutzung der Coachpool
Plattform und die Teilnahme an Coachings und Veranstaltungen von Coachpool be-
schriebenen kostenpflichtigen Dienstleistungen. In diesen Zwecken liegt auch unser
berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

Ort der Verarbeitung

Ihre Daten werden von uns und der Hetzner Online GmbH ausschlief8lich in Deutsch-
land verarbeitet. Die SOLARSCHMIEDE Software GmbH verarbeitet lhre Daten in
Deutschland und Serbien, das Beitrittskandidat aber noch nicht Mitgliedstaat der Eu-
ropéischen Union ist. Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten in nicht
der Europdischen Union angehdrigen Drittlandern entnehmen Sie bitte Abschnitt K.
dieser Datenschutzerkldrung.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden bis zur Loschung der Daten oder lhres Nutzerprofils durch Sie
gespeichert und spétestens mit Beendigung Ihrer Coachpool Mitgliedschaft geldscht.
Danach werden Sie von uns ausschlie8lich zur Erfiillung unserer gesetzlichen Aufbe-
wahrungspflichten bis zu deren Ablauf verarbeitet.
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I1l1. Verarbeitung Ihrer Coachpool Messenger Nachrichtendaten

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten die von lhnen ber den Coachpool Messenger Dienst mit anderen
Coachpool Mitgliedern ausgetauschten Nachrichteninhalte, den Namen des Absen-
ders und Empféngers der Nachricht sowie Datum und Uhrzeit der Nachrichteniiber-
mittlung. Eine gesetzliche oder vertragliche Verpflichtung zur Bereitstellung dieser
Daten zu den in nachfolgender Ziff. 4 genannten Zwecken besteht nicht und sie ist
auch nicht flr einen Vertragsabschluss erforderlich; Sie kénnen den Coachpool Mess-
enger Dienst aber nicht ohne die Bereitstellung dieser Daten nutzen.

Verarbeitende Unternehmen und Empféanger der Daten

lhre in Ziff. I11. 1 genannten Daten werden von uns und den damit von uns beauftrag-
ten Dienstleistern verarbeitet. Hierzu haben wir mit den in Abschnitt J. genannten
Dienstleistern Auftragsverarbeitungsvereinbarungen gemafl Art. 28 DS-GVO ge-
schlossen.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Da die Verarbeitung der in Ziffer 111. 1. genannten Daten fiir den Empfang und Ver-
sand von Nachrichten mit dem Coachpool Messenger Dienst erforderlich ist und wir
zur Bereitstellung dieses Dienstes vertraglich verpflichtet sind, ist Rechtsgrundlage
fir die Verarbeitung der Nachrichteninhalte Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DS-GVO.

Sofern und soweit die Nachrichten keine personenbezogenen Daten enthalten, ist
Rechtsgrundlage der Verarbeitung der Nachrichteninhalte 8 6 Abs. 1 TTDSG.

Soweit die Verarbeitung des Absender- und Empféangernamens sowie Datum und
Uhrzeit der Ubermittlung der Nachrichten zum Aufbau und zur Aufrechterhaltung der
Telekommunikation erforderlich ist, ist Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung dieser
Daten 8 9 Abs. 1 TTDSG.

Zweck der Datenverarbeitung

Zweck der Datenverarbeitung ist die Erfullung unserer vertraglichen Verpflichtung
zur Ubermittlung der von lhnen mittels des Coachpool Messenger Dienstes empfan-
genen und versandten Nachrichten. Die Verarbeitung von Vor- und Zunamen des Ab-
senders und Empféangers einer Nachricht sowie Ort und Zeit der Kommunikation, in
dem zur Ermoéglichung der Kommunikation und Zuordnung der Nachrichten erfor-
derlichen Umfang erfolgt zum Aufbau und zur Aufrechterhaltung der Messenger-
Kommunikation von Absender und Empfanger mittels der damit bermittelten Nach-
richten.

Ort der Verarbeitung

Ihre Daten werden von uns und der Hetzner Online GmbH ausschlieBlich in Deutsch-
land verarbeitet, von der Sendinblue GmbH daneben auch in USA, Kanada und
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Indien. Die SOLARSCHMIEDE Software GmbH verarbeitet Ihre Daten in Deutsch-
land und Serbien, das Beitrittskandidat aber noch nicht Mitgliedstaat der Européi-
schen Union ist. Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten in nicht der
Europdischen Union angehérigen Drittlandern entnehmen Sie bitte Abschnitt K. die-
ser Datenschutzerklarung.

Dauer der Speicherung

Soweit die Nachrichteninhalte keinen vertraglichen oder gesetzlichen Aufbewah-
rungspflichten unterliegen, werden sie von Coachpool geldscht, (i) sobald der Absen-
der oder Empféanger die Nachricht aus seinem Postfach entfernt hat oder die Mitglied-
schaft des Absenders oder Empféngers der Nachricht beendet wurde und (ii) die
Nachrichteninhalte nicht mehr zur Erfiillung oder Abrechnung eines vom Absender
oder Empfénger der Nachricht mit Coachpool geschlossenen Vertrages ben6tigt wer-
den.

Widerspruch
Da die Verarbeitung der Daten zur Erfillung unserer Verpflichtungen aus dem mit

Ihnen geschlossenen Plattformnutzungsvertrag erforderlich ist, steht Ihnen insoweit
kein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung der Daten nach Art. 21 DS-GVO zu.

IV. Verarbeitung Ihrer Daten zu Anbahnung, Abschluss und Durchfihrung von
Vertragen tber Coachings und Coachpool Veranstaltungen mit Coachpool

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wenn Sie als Coach oder Coachee mit uns einen Vertrag Gber die Durchfiihrung eines
Coachpool-Coachings oder einer Coachpool Veranstaltung bzw. die Teilnahme an
einem Coachpool-Coaching oder einer Coachpool Veranstaltung schlieBen, verarbei-
ten wir die zur Vertragsanbahnung und Vertragserfillung erforderlichen Daten, nam-
lich

— lhren Vor- und Zunamen,

— lhren Nutzernamen,

— das Coaching- oder Veranstaltungsthema,

— Artund Umfang der vom Coach fiir uns zu erbringenden Leistungen,

— Angaben zum Coaching- oder Veranstaltungstermin,

— Angaben zur Félligkeit der Coaching Vergltung oder des Preises fur die Veran-
staltungsteilnahme,

— Angaben zu Beginn und Ende des Coachings oder der Veranstaltung,
— den Leistungsort,
— die Bankverbindung des Coaches,

— bei Videocoachings auch lhre IP-Adresse.
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Eine gesetzliche Verpflichtung zur Bereitstellung dieser Daten besteht nicht. Da Sie
ohne deren Bereitstellung jedoch keine Vertrége lber die Teilnahme an oder Durch-
flhrung von Coachpool Coachings oder Coachpool Veranstaltungen mit uns schlie-
Ben und an solchen Coachings oder Veranstaltungen nicht teilnehmen oder diese nicht
fir uns durchfuhren kdnnen, ist die Bereitstellung dieser Daten in Abschnitt I11. § 1
der Coachpool Rahmenbedingungen vertraglich vorgeschrieben.

Verarbeitende Unternehmen und Empféanger der Daten

lhre in Ziff. 1 genannten Daten werden von uns und den damit von uns beauftragten
Dienstleistern verarbeitet. Hierzu haben wir mit den in Abschnitt J. genannten Dienst-
leistern Auftragsverarbeitungsvereinbarungen geméfi Art. 28 DS-GVO geschlossen.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der Daten ist zur Anbahnung und Erfullung der mit Ihnen geschlos-
senen Coaching- und Veranstaltungsvertrage erforderlich. Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung der Daten ist daher Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO. Soweit wir die Daten
zur Erfillung unserer gesetzlichen Aufbewahrungs- und Speicherpflichten geman
8 257 HGB und § 147 AO verarbeiten, ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-
GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der Daten dient der Erfullung des mit Ihnen geschlossenen Vertra-
ges lber ein Coachpool Coaching oder die Teilnahme an einer Coachpool Veranstal-
tung sowie der Erfullung unserer gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.

Ort der Verarbeitung

Ihre Daten werden von uns, der Hetzner Online GmbH und der mwbsc GmbH aus-
schlieBlich in Deutschland verarbeitet. Die SOLARSCHMIEDE Software GmbH ver-
arbeitet Ihre Daten in Deutschland und Serbien, das Beitrittskandidat aber noch nicht
Mitgliedstaat der Europdischen Union ist. Weitere Informationen zur Verarbeitung
Ihrer Daten in nicht der Europdischen Union angehdrigen Drittldandern entnehmen Sie
bitte Abschnitt K. dieser Datenschutzerkl&rung.

Dauer der Speicherung

Die zur Erfallung unseres mit Ihnen geschlossenen Vertrages verarbeiteten Daten
werden von uns geldscht, wenn und sobald die Daten fiir diesen Zweck nicht mehr
bendtigt werden. Soweit die Daten gesetzlichen Aufbewahrungspflichten unterliegen,
schranken wir die Verarbeitung der Daten ein und l6schen die Daten nach dem Ende
der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist.

Widerspruch

Da die Verarbeitung der Daten zur Erflllung unserer Verpflichtungen aus dem mit
Ihnen geschlossenen Plattformnutzungsvertrag und/oder zur Erfallung unserer
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gesetzlichen Aufbewahrungspflichten erforderlich ist, steht Ihnen insoweit kein Wi-
derspruchsrecht gegen die Verarbeitung der Daten nach Art. 21 DS-GVO zu.

Verarbeitung Ihrer Daten zur Veroéffentlichung Ihrer Beitrage

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wenn Sie auf der Coachpool Plattform Beitrdge (sog. "Postings") verdffentlichen,
verarbeiten wir hierzu Ihren Nutzernamen, den Inhalt Ihres Beitrages sowie Datum
und Uhrzeit der Erstellung und Bearbeitung Ihres Beitrages.

Verarbeitende Unternehmen und Empfanger der Daten

Ihre in Ziff. 1 genannten Daten werden von uns und den damit von uns beauftragten
Dienstleistern verarbeitet. Hierzu haben wir mit den in Abschnitt J. genannten Dienst-
leistern Auftragsverarbeitungsvereinbarungen gemaf Art. 28 DS-GVO geschlossen.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Da die Daten fir die Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtung zur Veroffentli-
chung lhrer Beitrdge auf der Coachpool Plattform verarbeitet werden missen, ist
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung lhrer Daten dient der Erfiillung unserer Verpflichtung aus dem
Plattformnutzungsvertrag, lhnen die Veroffentlichung von Beitrdgen auf der Coach-
pool Plattform zu ermdglichen.

Ort der Verarbeitung

Ihre Daten werden von uns und der Hetzner Online GmbH ausschliellich in Deutsch-
land verarbeitet, Die SOLARSCHMIEDE Software GmbH verarbeitet lhre Daten in
Deutschland und Serbien, das Beitrittskandidat aber noch nicht Mitgliedstaat der Eu-
ropéischen Union ist. Weitere Informationen zur Verarbeitung lhrer Daten in nicht
der Européischen Union angehdérigen Drittlandern entnehmen Sie bitte Abschnitt J.
dieser Datenschutzerklarung.

Dauer der Speicherung

Die von Ihnen erstellten Beitrdge werden von uns so lange gespeichert, bis Sie von
Ihnen geldscht werden oder Ihre Coachpool-Mitgliedschaft endet.

Widerspruch

Da die Verarbeitung der Daten zur Erflllung unserer Verpflichtungen aus dem mit

Ihnen geschlossenen Plattformnutzungsvertrag erforderlich ist, steht Ihnen insoweit
kein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung der Daten nach Art. 21 DS-GVO zu.
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V1. Verarbeitung lhrer Suchanfragen

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Sofern Sie Ihre Suchanfragen speichern, um sie zu einem spéteren Zeitpunkt erneut
ausfuhren zu kdnnen und damit die "automatische Suche" nutzen, halten wir bei Ak-
tivierung der entsprechenden Funktion die Suchanfrage fiir Sie vor. In diesem Fall
speichern wir mit der Suchanfrage auch Ihren Nutzernamen und verkniipfen beide
miteinander, um lhnen lhre Suchanfrage zuordnen und Ihnen Ihre Suchergebnisse
anzeigen zu kénnen.

Sofern Sie die Funktion zur Sichtbarmachung Ihrer Suche fiir Coaches aktivieren,
wird Ihre Suchanfrage in Kombination mit Ihrem Nutzernamen zusatzlich den auf der
Coachpool Plattform registrierten Coaches zugénglich gemacht. Coaches kénnen da-
mit nach Coachees suchen, die bestimmte Suchanfragen gestellt haben und Ihnen auf
Ihren Wunsch, also nach expliziter Aktivierung dieser Option, darauf basierend Vor-
schlage machen.

Falls Sie die zuvor beschriebenen Funktionen zur Speicherung und/oder Sichtbarma-
chung lhrer Suchanfrage nicht aktivieren, unterbleiben die vorstehend beschriebenen
Verarbeitungen lhrer Daten.

Verarbeitende Unternehmen und Empfanger der Daten

Ihre in Ziff. 1 genannten Daten werden von uns und den damit von uns beauftragten
Dienstleistern sowie gegebenenfalls von den auf der Coachpool Plattform registrier-
ten Coaches sowie von den in Abschnitt J. genannten Dienstleistern, mit denen wir
Auftragsverarbeitungsvereinbarungen geméall Art. 28 DS-GVO geschlossen haben,
verarbeitet.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Da die Daten fur die Erfullung unserer vertraglichen Verpflichtung zur Verarbeitung
Ihrer Suchanfragen auf der Coachpool Plattform verarbeitet werden mussen, ist
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Speicherung Ihrer Suchanfrage mit Ihrem Nutzernamen dient der Erfullung un-
serer Verpflichtung zur Bereitstellung einer automatischen Suche und der von lhnen
gegebenenfalls aktivierten Funktion zur Sichtbarmachung lhrer Suche fir Coaches
nach MaRgabe des mit Ihnen geschlossenen Plattformnutzungsvertrages und einer
von Ihnen gewinschten, wiederholten Ausfiihrung einer Suche, ohne diese fir jede
Ausfuhrung erneut eingeben zu missen.

Ort der Verarbeitung

Ihre Daten werden von uns und der Hetzner Online GmbH ausschlieBlich in Deutsch-
land verarbeitet, Die SOLARSCHMIEDE Software GmbH verarbeitet Ihre Daten in
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Deutschland und Serbien, das Beitrittskandidat aber noch nicht Mitgliedstaat der Eu-
ropdischen Union ist. Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten in nicht
der Europdischen Union angehdrigen Drittlandern entnehmen Sie bitte Abschnitt K.
dieser Datenschutzerklarung.

Dauer der Speicherung

Die Suchanfrage wird mit Threm Nutzernamen so lange gespeichert, bis sie von Ihnen
geldscht wird oder Ihre Coachpool Mitgliedschaft endet.

Widerspruch

Da die Verarbeitung der Daten zur Erflillung unserer Verpflichtungen aus dem mit

Ihnen geschlossenen Plattformnutzungsvertrag erforderlich ist, steht Ihnen kein Wi-
derspruchsrecht gegen die Verarbeitung der Daten nach Art. 21 DS-GVO zu.

VI1I. Verarbeitung von Daten fur Coach-Pools von GroRkunden

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Sofern GroBkunden auf der Coachpool Plattform eine firmeneigene Auswahl von
Coaches (den "Coach-Pool™) fur die bei Ihnen beschaftigten Arbeitnehmer anlegen,
verarbeiten wir hierzu die im Nutzerprofil des Coaches enthaltenen Daten und die
Firma (den Namen) des GroRkunden sowie alle weiteren, vom GrofRkunden bereitge-
stellten Daten . Ferner verarbeiten wir die Profildaten der beim GroRkunden beschéaf-
tigten Arbeitnehmer, die zur Inanspruchnahme von Coachpool Coachings bei den
vom GrolRkunden ausgewéhlten und auf der Coachpool Plattform registrierten Coa-
ches berechtigt sind. Sofern vom GroRkunden oder seinem Arbeitnehmer eine Kos-
tenstelle fir die vom GroRkunden zu zahlende Coaching-Vergiitung benannt wird,
speichern wir auch diese.

Bedarf der Abschluss eines Coaching-Vertrages oder eines Vertrages uber die Teil-
nahme von Beschéftigten des GroRkunden an einer Coachpool Veranstaltung der vor-
herigen Zustimmung des GroBkunden, verarbeiten wir den Coachpool Nutzernamen
und die vom GroRkunden vergebene E-Mail Adresse der die Zustimmung fir den
GroRRkunden erteilenden Person, den Nutzer oder Klarnamen des Coaches, der das
Coaching oder die Veranstaltung fur Coachpool durchfiihren soll sowie Ort Zeit, Me-
dium und Thema des Coachings oder der Veranstaltung. Diese Daten verarbeiten wir
auch fir die Erstellung von Berichten und Rechnungen uber die Teilnahme der Be-
schaftigten des GrolRkunden an Coachpool Coachings und/oder Coachpool Veranstal-
tungen.

Bedarf der Abschluss eines Coaching-Vertrages oder eines Vertrages tber die Teil-
nahme von Beschéftigten des GrofRkunden an einer Coachpool Veranstaltung der vor-
herigen Zustimmung des GroRkunden, verarbeiten wir den Coachpool Nutzernamen
und die vom GroRkunden vergebene E-Mail Adresse des die Zustimmung fir den
GroRkunden erteilenden Coachpool Mitglieds, den Nutzer oder Klarnamen des Coa-
ches, der das Coaching oder die Veranstaltung fur Coachpool durchfiihren soll und
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Ort Zeit, Medium, Thema des Coachings oder der Veranstaltung). Diese Datenverar-
beiten wir auch fur die Erstellung von Berichten und Rechnungen uber die Teilnahme
der Beschaftigten des GroRkunden an Coachpool Coachings und/oder Coachpool
Veranstaltungen.

Verarbeitende Unternehmen und Empfanger der Daten

Die in Ziff. 1 genannten Daten werden von uns und den damit von uns beauftragten
Dienstleistern verarbeitet. Hierzu haben wir mit den in Abschnitt J. genannten Dienst-
leistern Auftragsverarbeitungsvereinbarungen gemar Art. 28 DS-GVO geschlossen.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten von Coaches zur Anlage und Ver-
waltung der Coach-Pools von GroRkunden ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Rechts-
grundlage fir die Verarbeitung der Daten von Beschaftigten der GrofRkunden durch
Coachpool zur Erméglichung ihrer Teilnahme an den von ihrem Arbeitgeber im Rah-
men der Durchfihrung des Beschéftigungsverhéltnisses vergiteten Coachpool-
Coachings und Coachpool Veranstaltungen oder zur Erteilung einer dafur erforderli-
chen Zustimmung des GrolRkunden ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Sofern die bei
unseren Grollkunden Beschaftigten in die Verarbeitung lhrer Daten zu den in nach-
folgender Ziffer 3. genannten Zwecken durch uns eingewilligt haben, ist Rechts-
grundlage der Verarbeitung auch Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DS-GVO. Soweit wir die
Daten zur Erfiillung unserer gesetzlichen Aufbewahrungs- und Speicherpflichten ge-
mé&lk 8 257 HGB und 8§ 147 AO verarbeiten, ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. c)
DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der Daten ist erforderlich, um GroBkunden die Anlage und Verwal-
tung eigener Coach-Pools zu ermdglichen, aus dem ihre Beschéftigten einen Coach
auswahlen kénnen, der mit ihnen nach Malgabe eines vom GrofRkunden mit Coach-
pool geschlossenen Vertrages ein Coaching durchfiihren soll oder der eine Coachpool
Veranstaltung durchfiihrt, an der die Beschaftigten des GroRkunden teilnehmen kon-
nen. Zweck der Verarbeitung der Daten von Beschaftigten der GroRkunden ist es so-
mit, diesen im Rahmen ihres Arbeitsverhéltnisses die Teilnahme an von ihrem Ar-
beitgeber bezahlten Coachpool Coachings und Coachpool Veranstaltungen zu ermdg-
lichen und eine daflir gegebenenfalls erforderliche Zustimmung des GrolRkunden ein-
zuholen. Die Verarbeitung der Daten der hierzu von den GroRBkunden ausgewahlten
Coaches dient ferner dazu, dem Coach die einfache Durchfihrung von Coachings mit
den Beschéftigten von GrofRkunden fir Coachpool zu ermdglichen. Die Verarbeitung
der Daten des Coaches erfolgt somit zur Wahrung der berechtigten Interessen von
Coachpool, unserer GroRkunden und der Coaches an der Durchfuhrung von Coach-
pool-Coachings fiir die Beschéaftigten der GrofRkunden von Coachpool. AuBerdem ist
sie auch zur Wahrung des berechtigten Interesseses der bei unseren GroRkunden Be-
schéftigten an der Inanspruchnahme von Coachpool-Coachings und der Teilnahme an
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Coachpool Veranstaltungen erforderlich, deren Kosten von ihrem Arbeitgeber getra-
gen werden.

Ort der Verarbeitung

Ihre Daten werden von uns, der Hetzner Online GmbH und der mwbsc GmbH aus-
schlielich in Deutschland verarbeitet. Die SOLARSCHMIEDE Software GmbH ver-
arbeitet Ihre Daten in Deutschland und Serbien, das Beitrittskandidat aber noch nicht
Mitgliedstaat der Europdischen Union ist. Weitere Informationen zur Verarbeitung
Ihrer Daten durch diese Auftragsverarbeiter von Coachpool entnehmen Sie bitte Ab-
schnitt J. dieser Datenschutzerklarung und weitere Informationen zur Ubermittlung
Ihrer Daten in nicht der Europdischen Union angehdérige Drittlander Abschnitt K. die-
ser Datenschutzerklérung.

Dauer der Speicherung

Die Daten des Coaches werden von uns so lange gespeichert, bis der GrolRkunde den
Coach aus der von ihm angelegten Coach-Datenbank l6scht oder die GroRBkunden-
Mitgliedschaft oder die Coach-Mitgliedschaft endet und die Daten keinen gesetzli-
chen Aufbewahrungs- und Speicherpflichten mehr unterliegen. Die Daten der Be-
schaftigten des GrofRkunden werden solange gespeichert, bis sie fur die Durchfiihrung
der mit den GrofRkunden geschlossenen Vertrage Uber die Teilnahme ihrer Beschaf-
tigten an Coachpool Coachings und Coachpool Veranstaltungen nicht mehr benétigt
werden und keiner gesetzlichen Aufbewahrungspflicht mehr unterliegen.

VI1Il.Verarbeitung zur Erstellung von Thnen angeforderter Berichte

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Als Coachpool Mitglied kénnen Sie mittels der dafiir von Coachpool bereitgestellten
Werkzeuge Berichte tber Ihre Inanspruchnahme oder Erbringung kostenpflichtiger
Coachpool Dienste chpool erstellen. Hierzu verarbeiten wir in Erfillung unserer ver-
traglichen Verpflichtung zur Bereitstellung solcher Berichte

— lhren Nutzernamen,
— lhren Vor- und Zunamen,

— die Coaching Sessiondaten/Veranstaltungsdaten (Ort, Datum und Uhrzeit des von
Ihnen in Anspruch genommenen oder fur uns durchgefiihrten Coachings oder der
von lhnen besuchten oder fur uns moderierten Veranstaltung),

— die von lhnen auf der Coachpool Plattform geleisteten Zahlungen oder generier-
ten Umsatze und die Rechnungsdaten.

Eine gesetzliche oder vertragliche Verpflichtung zur Bereitstellung dieser Daten be-
steht nicht und sie ist zu dem in Ziff. 4. genannten Zweck auch nicht fur einen Ver-
tragsabschluss erforderlich; Wenn Sie uns diese Daten nicht bereitstellen, kénnen wir
jedoch fur Sie keine Berichte (iber Ihre Inanspruchnahme unserer kostenpflichtigen
Dienste oder deren Erbringung durch Sie erstellen.
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Verarbeitende Unternehmen und Empféanger der Daten

Ihre in Ziff. 1 genannten Daten werden von uns und den damit von uns beauftragten
Dienstleistern verarbeitet. Hierzu haben wir mit den in Abschnitt J. genannten Dienst-
leistern Auftragsverarbeitungsvereinbarungen gemaf Art. 28 DS-GVO geschlossen.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Ihrer Daten ist Art. 6 litb) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung lhrer Daten erfolgt fur die Erstellung der von Ihnen erzeugten Be-
richte und ist dazu erforderlich.

Ort der Verarbeitung

Ihre Daten werden von uns, der Hetzner Online GmbH und der mwbhsc GmbH aus-
schlieBlich in Deutschland verarbeitet. Die SOLARSCHMIEDE Software GmbH ver-
arbeitet Ihre Daten in Deutschland und Serbien, das Beitrittskandidat, aber noch nicht
Mitgliedstaat der Europdischen Union ist. Weitere Informationen zur Verarbeitung
Ihrer Daten durch diese Auftragsverarbeiter von Coachpool entnehmen Sie bitte Ab-
schnitt J. dieser Datenschutzerklarung und weitere Informationen zur Ubermittlung
Ihrer Daten in nicht der Europaischen Union angehérige Drittlander Abschnitt K. die-
ser Datenschutzerkl&rung.

Dauer der Speicherung

Die von Ihnen erstellten Berichte und Ihre dazu von uns verarbeiteten Daten werden
von uns nur fiir die Dauer der Berichtserstellung zwischengespeichert. Eine dartiber-
hinausgehende Speicherung der zur Berichtserstellung verarbeiteten Daten und der
von lhnen erstellten Berichte erfolgt nicht.

Widerspruch
Da die Verarbeitung lhrer Daten zur Erflillung des mit Ihnen abgeschlossenen Platt-

formnutzungsvertrages erforderlich ist, steht Ihnen kein Widerspruchsrecht gegen die
Verarbeitung der flr die Erstellung der Berichte benétigten Daten zu.

Verarbeitung von Daten zur Vermietung von Coaching- und Veranstaltungs-
raumen oder -flachen

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Zur Vermietung von Coaching- und Veranstaltungsrdumen oder -fldchen an die auf
der Coachpool Plattform registrierten Coaches verarbeitet Coachpool den Vor- und
Zunamen sowie Benutzernamen des Mieters, die Miete und die Mietzeit (Kalender-
datum, Uhrzeit und Dauer der Miete), Ausstattungswiinsche des Mieters und weitere
Anforderungen des Mieters an den Coaching- oder Veranstaltungsraum oder die
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Veranstaltungsflache sowie den Ort des Coaching- oder Veranstaltungsraumes oder
der Veranstaltungsflache. Die Coachingsession oder Veranstaltung wird von Coach-
pool mit dem Mietvertrag verknupft.

Verarbeitende Unternehmen und Empféanger der Daten

lhre in Ziff. 1 genannten Daten werden von uns und den damit von uns beauftragten
Dienstleistern verarbeitet. Hierzu haben wir mit den in Abschnitt J. genannten Dienst-
leistern Auftragsverarbeitungsvereinbarungen geméfi Art. 28 DS-GVO geschlossen.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten fir den in Ziff. 4. genannten Zweck
ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DS-GVO. Soweit wir die Daten zur Erfiillung unserer
gesetzlichen Aufbewahrungs- und Speicherpflichten gemal § 257 HGB und § 147
AOQ verarbeiten, ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der Daten erfolgt zu Anbahnung, Abschluss und Durchfiihrung des
von Coachpool mit dem Coach geschlossenen Mietvertrages.

Ort der Verarbeitung

Ihre Daten werden von uns, der Hetzner Online GmbH und der mwhsc GmbH aus-
schlieBlich in Deutschland verarbeitet. Die SOLARSCHMIEDE Software GmbH ver-
arbeitet Ihre Daten in Deutschland und Serbien, das Beitrittskandidat aber noch nicht
Mitgliedstaat der Europdischen Union ist. Weitere Informationen zur Verarbeitung
Ihrer Daten in nicht der Europdischen Union angehdrigen Drittldndern entnehmen Sie
bitte Abschnitt K. dieser Datenschutzerkl&rung.

Dauer der Speicherung
Die Daten werden von uns nach Abrechnung und Bezahlung der Miete durch den

Mieter von uns nur noch zur Erfiillung unserer gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
verarbeitet und nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geldscht.

Widerspruch
Da die Verarbeitung der Daten zu Anbahnung Abschluss und Durchfiihrung unseres

Vertrages mit dem Mieter erforderlich ist, steht Ihnen als Mieter kein Widerspruchs-
recht gegen die Verarbeitung der Daten zu.

Verarbeitung Ihrer Kontaktdaten, die wir von Coaches erhalten

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wenn Sie gegenuber einem auf der Coachpool Plattform registrierten Coach Interesse
an einem Coachpool Coaching oder an der Teilnahme an einer Coachpool Veranstal-
tung bekundet haben, verarbeiten wir dazu lhre Kontaktdaten (lhren Vor- und
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Zunamen sowie lhre E-Mail-Adresse) und die mit Ihnen hierzu ausgetauschten Nach-
richten. Bei der ersten Kontaktaufnahme mit Ihnen informieren wir Sie dartiber, aus
welcher Quelle wir Ihre Kontaktdaten erhalten haben. Eine Weitergabe an Dritte fir
Zwecke der Direktwerbung oder sonstiger Vermarktung von Produkten oder Dienst-
leistungen Dritter erfolgt nicht.

Verarbeitende Unternehmen und Empfanger der Daten

Ihre in Ziff. 1 genannten Daten werden von uns und den damit von uns beauftragten
Dienstleistern verarbeitet. Hierzu haben wir mit den in Abschnitt K genannten Dienst-
leistern Auftragsverarbeitungsvereinbarungen gemaR Art. 28 DS-GVO geschlossen.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Ihrer Daten zur Anbahnung eines Coaching-
Vertrages mit Ihnen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO und, soweit wir lhre Daten zur
Erfullung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten verarbeiten, Art. 6 lit. ¢) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt zur Anbahnung eines von Ihnen gewdinschten
Vertragsschlusses mit uns sowie zur Erfllung unserer gesetzlichen Aufbewahrungs-
pflichten.

Ort der Verarbeitung

Ihre Daten werden von uns, der Hetzner Online GmbH und der mwbsc GmbH aus-
schlieBlich in Deutschland verarbeitet. Die SOLARSCHMIEDE Software GmbH ver-
arbeitet Ihre Daten in Deutschland und Serbien, das Beitrittskandidat aber noch nicht
Mitgliedstaat der Européischen Union ist. Weitere Informationen zur Verarbeitung
Ihrer Daten in nicht der Européischen Union angehdrigen Drittldndern entnehmen Sie
bitte Abschnitt K. dieser Datenschutzerklarung.

Dauer der Verarbeitung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Verar-
beitung nicht mehr erforderlich sind. Dies ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige
Konversation mit Ihnen beendet ist und die Daten keinen gesetzlichen Aufbewah-
rungspflichten mehr unterliegen. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus
den Umstanden entnehmen lasst, dass Sie keine Fragen zu Coachpool Coachings oder
Coachpool Veranstaltungen mehr haben, die der Beantwortung bedirfen.

Ort der Verarbeitung
Die in Ziff. 1 genannten Daten werden von uns und den damit von uns beauftragten

und in Abschnitt J. dieser Datenschutzerklarung genannten Dienstleistern in Deutsch-
land verarbeitet.
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Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten

Da die Daten zur Anbahnung eines Vertragsschlusses mit Ihnen verarbeitet werden,
steht Thnen kein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung zu diesem Zweck zu.

Coachpool-Partnerunternehmen

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Sofern ein Partnerunternehmen von Coachpool einen Coachee an Coachpool vermit-
telt, der sodann mit Coachpool einen Coaching-Vertrag schlie3t, verarbeiten wir die
zum Abschluss eines Coachingvertrages erforderlichen Daten des Coaches und des
Coachees sowie die Information, von welchem Partnerunternehmen der Coachee an
uns vermittelt wurde. AulRerdem verarbeiten wir den Vor- und Zunamen (Klarnamen)
des Coaches zur Bestatigung der Durchfiihrung eines Coachpool-Coachings mit dem
an uns vermittelten Coachee gegeniiber unserem Partnerunternehmen und zur Ab-
rechnung der Vermittlungsprovision, die wir an unser Partnerunternehmen zahlen. Im
Zuge dieser Bestatigung und Abrechnung verarbeiten wir auch den Namen des Part-
nerunternehmens, das uns den Coachee vermittelt hat.

Verarbeitende Unternehmen und Empféanger der Daten

Die in Ziff. 1 genannten Daten werden von uns als Verantwortlicher im Sinne des
Art. 4 Nr. 7 DS-GVO und den damit von uns beauftragten, in Abschnitt J. genannten
Dienstleistern verarbeitet, mit denen wir hierzu Auftragsverarbeitungsvereinbarun-
gen gemaR Art. 28 DS-GVO geschlossen haben.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten von Coach und Coachee ist Art. 6
Abs. 1 lit. b) DS-GVO0), da diese zur Erfillung des Coachingvertrages erforderlich
ist. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung des Klarnamens des Coaches ist zudem Art.
6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, soweit sie zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an
der ordnungsgeméalen Abrechnung der Vermittlungsprovision gegeniber unseren
Partnerunternehmen erforderlich ist. Soweit wir die Daten zur Erfullung unserer ge-
setzlichen Aufbewahrungs- und Speicherpflichten gemaR Ziff. 4. S. 2 verarbeiten, ist
Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Zweck der Verarbeitung ist zum einen die Anbahnung von Coachingvertrdgen zwi-
schen Coach/Coachee und Coachpool, zum anderen die Bestatigung der Durchfiih-
rung eines Coachings und die Erstellung von Provisionsabrechnungen durch Coach-
pool an das Partnerunternehmen. Hierin liegt auch unser berechtigtes Interesse geman
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO gegeniiber dem vermittelten Coach an der Verarbeitung
seines Vor- und Zunamens zu diesem Zweck und an der Verarbeitung der Abrech-
nungsdaten gegentiber dem Partnerunternenmen soweit letztere einen Personenbezug
aufweisen. Im Ubrigen verarbeiten wir die in Ziff. 1. genannten Daten nur zur
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Erfullung unserer gesetzlichen Aufbewahrungs- und Speicherpflichten gemaR
§ 257 HGB und§ 147 AO.

5.  Ortder Verarbeitung

Ihre Daten werden von uns und der Hetzner Online GmbH in unserem Auftrag in
Deutschland verarbeitet und von der damit von uns beauftragten SOLARSCHMIEDE
Software GmbH auch in Serbien. Weitere Informationen zur Verarbeitung lhrer Da-
ten durch diese Auftragsverarbeiter von Coachpool entnehmen Sie bitte Abschnitt J.
dieser Datenschutzerklirung und weitere Informationen zur Ubermittlung Ihrer Daten
in nicht der Europaischen Union angehdrige Drittlander Abschnitt K. dieser Daten-
schutzerkldrung.

6. Dauer der Speicherung

Die Daten werden nach Durchfiihrung des Coachings mit dem vom Partnerunterneh-
men an uns vermittelten Coachee und Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
bei uns geldscht.

Verarbeitung Ihrer Daten in unserem Auftrag in Deutschland

Ihre Daten werden von Coachpool den nachfolgend aufgefiihrten Empfangern in Deutsch-
land offengelegt und von diesen nach Maligabe einer hierzu von uns mit den Empféngern
gemé&R Art. 28 DS-GVO geschlossenen Auftragsverarbeitungsvereinbarung verarbeitet:

1. UserCentrics GmbH
Sendlinger Str. 7
80331 Miinchen
vertreten durch Donna Dror, Ea Luise Andersen, Ibrahim Husseini
HRB: 241272 | AG Miinchen
USt.-Id Nr.: DE 318857096
Telefon: +49 89 21 54 01 20
E-Mail: contact@usercentrics.com
Internet: usercentrics.com/de

2. Hetzner Online GmbH
Industriestr. 291719
Gunzenhausen
Vertretungsberechtigte Geschaftsfiihrer: Martin Hetzner,
Stephan Konvickova, Giinther Muller
HRB 6089, Registergericht Ansbach
USt-1d Nr. DE 812871812
Telefon: +49 (0)9831 505-0
E-Mail: info@hetzner.com
Fax: +49 (0)9831 505-3
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mwbsc GmbH

Schleiheimer Str. 39,

85748 Garching

Vertretungsberechtigter Geschaftsfiihrer: Matthias Weber
HRB 188696, Amtsgericht Miinchen

USt.-1d Nr. DE 274783458

Telefon: +49 (0)89 / 20 00 35 62

E-Mail: info@mwbsc.de

Internet: https://mwbsc.de

Sendinblue GmbH

Kopenicker StralRe 126

10179 Berlin

Vertretungsberechtigte Geschaftsfihrer: Maximilian Modl, Armand Thiberge
HRB 133191 B, Amtsgericht Charlottenburg (Berlin)

USt.-1d Nr. DE 276534027

Telefon: +49 (0)30 /311 995 10

E-Mail: datenschutz@brevo.com

Internet: www.brevo.com

SOLARSCHMIEDE Software GmbH
Vertretungsberechtigter Geschaftsfiihrer: Felix Schneider
Zenettistrale 34

80337 Miinchen

HRB Miinchen 213304

USt.-ID Nr. DE 815513938

Telefon: +49 (0)89 990 13 840

E-Mail: info@solarschmiede.de

Internet: www.solarschmiede.de

Fir einen einfachen Uberblick der von diesen Empfingern verarbeiteten Daten und der
Verarbeitungszwecke haben wir diese Informationen fir Sie in der folgenden Tabelle zu-
sammengestellt.

Weitere Informationen zu Ubermittlung Ihrer Daten an Unterauftragsverar-
beiter der UserCentrics GmbH, der Sendinblue GmbH und der SOLAR-
SCHMIEDE GmbH in andere EU-Mitgliedstaaten und/oder Drittlander ent-
nehmen Sie bitte dem nachfolgenden Abschnitt K. dieser Datenschutzerkla-
rung.
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User- Solar- .
Betroffene | Verarbeitungszweck Verarbeitete Daten . Hetzner . mwbsc | Sendinblue
Centrics schmiede
Jeder Besu- Einhaltung gesetzlicher Ver- Ihre Einwilligung in und Thr Widerspruch gegen
cher der pflichtungen insbesondere aus die Verarbeitung der in den UserCentrics
Website § 25 TTDSG zur Bereitstellung Privatsphére-Einstellungen genannten Daten
coach- von Informationen tiber die von ("Opt-in und Opt-out Daten"),
pool.com uns genutzten Dienste, mit de- die Webseite, iiber die Sie auf unsere Website ge-
nen Informationen auf Threm langt sind (die sog. "Referrer URL"),
Endgerit gespeichert werden der von Thnen benutzte Web-Browser ("User
oder auf diese zugegriffen wird Agent"),
und zur Speicherung der dafiir Thre Benutzereinstellungen im UserCentrics
von Thnen erteilten Einwilligun- Consent Manager,
gen Thre Consent ID, mit der Thnen eine von Thnen er-
teilte Einwilligung zugeordnet werden kann,
Uhrzeit und Datum Ihrer Einwilligung,
die Art Threr Einwilligung ("Einwilligungstyp",
d.h. ob Sie unserer Nutzung aller oder nur einzel-
ner Webanalyse und-Tracking Dienste zugestimmt X
haben und/oder in die Verarbeitung Ihrer Daten zu
statistischen Zwecken eingewilligt haben),
die Template Version des UserCentrics Consent
Managers, , d.h. die Version der uns von User-
Centrics zur Verfiigung gestellten und von uns ver-
wendeten Vorlage fiir die Erteilung Threr Einwilli-
gungen in unsere Nutzung von Web-Analyse und
Tracking Diensten, die in den Abschnitten E und
F. dieser Datenschutzerkldrung naher beschrieben
werden,
Ihre Spracheinstellungen im UserCentrics Consent
Manager,
Thre IP-Adresse
die geografische Region, in der Sie den User-
Centrics Consent Manager von unserer Website
aufrufen.
Nicht re- ¢  E-Mail-Kontaktaufnahme Vor- und Zuname ("Klarname")
gistrierte e  Abwicklung unserer E- E-Mail-Adresse
Nutzer, Mail-Korrespondenz mit Inhalt der Nachricht.
Coachpool- unseren Mitgliedern X X X
Mitglieder e  Versand von automati-

schen Systemnachrichten
(z.B. unserer Begriilung

Stand: 06.12.2023

68



© coachpool

neuer Coachpool Mitglie-
der und der automatisierten
Bestitigung des Empfangs
einer von diesen aufgege-
benen Bestellung

Alle Nutzer Bereitstellung der Coach- e  Alle nach Mallgabe dieser Datenschutzerkldrung
der Website pool Plattform fiir von uns verarbeiteten Daten.
coach- registrierte und nicht re-
pool.com gistrierte Nutzer
Alle Nutzer Betrieb der Coachpool e  Alle nach Maf3gabe dieser Datenschutzerkldrung
der Website Plattform fiir von uns verarbeiteten Daten.
coach- registrierte und nicht
pool.com registrierte Nutzer
Coachees Registrierung von Coa- e Vor- und Zuname ("Klarname")
chees als e  Nutzername
Coachpool Mitglied e  E-Mail-Adresse
e  Passwort x
e Anschrift (Strafe, Postleitzahl, Ort)
e Geburtsdatum.
Coaches Registrierung von Coaches | ¢  Vor- und Zuname ("Klarname")
als Coachpool Mitglied e  Nutzername
e  E-Mail-Adresse
e  Geschlecht
e  Mobilrufnummer
e  Bankverbindung X
. Profilbild
e  Angaben zur Ausbildung und/oder
Coaching-Erfahrung
e Angaben zur Coaching-Disziplin (den vom Coach
bearbeiteten Coaching-Themen).
Coachpool Verwaltung und Pflege un- | e  Vor- und Zuname ("Klarname")
Mitglieder serer Mitgliederdatenbank. | e  Nutzername
Buchhalterische Abwick- e  Coaching- oder Veranstaltungsthema,
lung der von uns mit den e Artund Umfang der vom Coach fiir uns zu erbrin-
Coachpool-Mitgliedern ge- genden Leistungen,
schlossenen Vertrige mit- | ¢ Coaching- Termin/ Veranstaltungstermin X

tels der von der mwbsc
GmbH fiir uns auf unseren
Servern betriebenen ERP-
Plattform.

Angaben zur Filligkeit der Coaching-Vergiitung
oder des Preises fiir die Veranstaltungsteilnahme,
Angaben zu Beginn und Ende des Coachings oder
der Veranstaltung,

Leistungsort

Bankverbindung des Coaches
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Vom Mitglied gewahlte Mitgliedschaftsart, inkl.
Abo- und Vertragsdaten, sowie Falligkeiten
Samtliche Zahlungsdaten, wie Zahlungsweg, -Da-
tum/Uhrzeit, Gutscheinnutzung

Samtliche Abrechnungsdaten inkl. Informationen
zu evtl. Zahlungsverzug

Coachpool- Nutzung des Coachpool Nutzername des
Mitglieder Messengers Absenders und X
Empfiangers
Nachrichteninhalt
Coaches bzw. Anbahnung, Vor- und Zuname ("Klarname")
Coachees Abschluss und Durchfiih- Nutzername
rung von Vertrégen iiber Coaching- oder Veranstaltungsthema,
Coachings und Coachpool Art und Umfang der vom Coach fiir uns zu erbrin-
Veranstaltungen mit genden Leistungen,
Coachpool Coaching- Termin/ Veranstaltungstermin
Angaben zur Félligkeit der Coaching-Vergiitung X X
oder des Preises fiir die
Veranstaltungsteilnahme,
Angaben zu Beginn und Ende des Coachings oder
der Veranstaltung,
Leistungsort
Bankverbindung des Coaches
bei Video-Coachings die IP-Adresse des Coaches
Coachpool- Verarbeitung von Beitré- Nutzername
Mitglieder gen (,,Posts®) Inhalt des Beitrages
Datum und Uhrzeit der Erstellung und Bearbei-
tung des Beitrages
Coachpool- Nutzung der automati- Suchanfrage
Mitglieder schen Suche, Verarbeitung Nutzernamen
von Suchanfragen
An Coachpool Anlage und Verwaltung die im Nutzerprofil des Coaches
Coachings firmeneigener ,,Coach- enthaltenen Daten
oder -Veran- pools“ durch den GroBkun- die Firma des
staltungen den, Inanspruchnahme von Grof3kunden und alle weiteren, vom GrofSkunden
teilnehmende Coachpool-Coachings bereitgestellten Daten
Beschiiftigte bzw. Durchfiihrung von gegebenenfalls die Kostenstelle fiir die vom
von Grofkun- Coachpool Coachings fiir GroBkunden zu zahlende Coaching-Vergiitung X
den (Coa- Beschitftigte des GroBkun- die Profildaten der beim GroBkunden Beschiftig-
chees) und den ten, die zur Inanspruchnahme von Coachpool
Coaches so-

wie Vertreter
des

Erstellung von Berichten
und Rechnungen fiir die

Coachings bei den vom GroB3kunden ausgewihlten
und auf der Coachpool Plattform registrierten
Coaches berechtigt sind.
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GrofBkunden,
die fiir diesen
die Zustim-
mung des
Groflkunden
zur Teilnahme
eines Beschif-
tigten des
Groflkunden
an einem
Coachpool
Coaching oder
einer Coach-
pool Veran-
staltung ertei-
len.

von uns fiir Grokunden
erbrachten
Coachings.

Einholung der Zustim-
mung des GroBkunden
zur Teilnahme von Be-
schiftigten des GroB3kun-
den an einem bestimm-
ten Coachpool-Coaching.

Coachpool Nutzername und E-Mail-Adresse
des Vertreters des Grokunden, der fiir diesen
die Zustimmung zur Inanspruchnahme eines
Coachpool-Coachings durch einen beim
GroB3kunden Beschéftigten erteilt

Nutzer oder Klarnamen des Coaches, der das
Coaching fiir Coachpool durchfiihrt

die Sessiondaten (Ort Zeit, Medium und
Thema des Coachings oder der Veranstaltung).
Coachpool Nutzername des beim GroBkunden
beschiftigten Coachees

die vom GroBkunden auf der Coachpool Platt-
form geleisteten Zahlungen

die vom Coach mit dem Grofkunden generier-
ten Umsétze und die Rechnungsdaten des
Grofkunden.

Coachpool- Erstellung von Berichten, Nutzername
Mitglieder, Abrechnung der Durchfiih- Vor- und Zuname (,,Klarname*)
Coaches und rung von sowie Teilnahme die Sessiondaten (Ort Zeit, Medium und
Coachees an Coachings und Veran- Thema des Coachings oder der Veranstaltung) X
staltungen Umsitze und
Zahlungen der Coachpool Mitglieder auf der
Coachpool Plattform
Mieter von Anmietung und Vermie- Nutzername sowie Vor- und Zuname (,,Klar-
Coachingriu- tung von Coaching- und name“) des Mieters
men, Raum- Veranstaltungsrdumen oder Nutzername sowie Vor- und Zuname (,,Klar-
anbieter -flachen durch Coachpool name*) des Raumanbieters
Miete
Mietzeit (Kalenderdatum, Uhrzeit von Beginn
und Ende der Miete), X

Ausstattungswiinsche des Mieters und weitere
Anforderungen des

Mieters an den Coaching- oder Veranstaltungs-
raum oder die Veranstaltungsflache

Ort des Coaching- oder Veranstaltungsraumes
oder der Veranstaltungsfldche.
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Ubermittlung Ihrer Daten in andere Mitgliedstaaten der Europaischen
Union und in Drittlander

Ihre mit den in Abschnitten E. und F. dieser Datenschutzerkladrung néher erlduterten Web -
Analyse und Tracking Diensten der Meta Ireland und der Google Ireland Platforms Limited
("Google") in Irland verarbeiteten Daten sowie lhre von der UserCentrics GmbH, der SO-
LARSCHMIEDE Software GmbH und der Sendinblue GmbH verarbeiteten Daten werden
an Empféanger in Landern auBerhalb der Europdischen Union und des Europdischen Wirt-
schaftsraumes (sog. "Drittlander") Ubermittelt. Ihre von der Sendinblue GmbH verarbeite-
ten Daten werden von dieser zudem auch an Unterauftragsverarbeiter in anderen Mitglied-
staaten der Européischen Union Gbermittelt.

Da maoglicherweise in den Drittlandern keine Datenschutzaufsichtsbehdrde oder gar kein
Datenschutzrecht und keine Garantien im Hinblick auf etwaige Zugriffe staatlicher Stellen
auf die tbermittelten Daten bestehen, missen fiir die Ubermittlung Ihrer Daten in Drittlan-
der neben den allgemeinen RechtmaRigkeitsbedingungen in Art. 6 DS-GVO besondere, in
der EU-Datenschutzgrundverordnung geregelte Zulassigkeitsvoraussetzungen erfillt wer-
den, die sicherstellen, dass das unionsweit gewdahrleistete Schutzniveau fir nattirliche Per-
sonen bei der Verarbeitung in Drittlandern nicht untergraben wird. Die oben genannten
Unternehmen stellen dies sicher, indem sie lIhre Daten in Drittlander Gbermitteln, wenn

— die EU-Kommission beschlossen hat, dass das betreffende Drittland, ein Gebiet oder
ein oder mehrere spezifische Sektoren in diesem Drittland oder die Datenempfanger ein
angemessenes Schutzniveau bieten. Eine solche Dateniibermittlung bedarf dann keiner
besonderen Genehmigung. Diese von der EU-Kommission fiir verschiedene Drittlander
gefassten Angemessenheitsbeschliisse konnen Sie unter folgendem Link abrufen:

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-
data-protection/adequacy-decisions de?etrans=de

oder

— die Ubermittlung Ihrer Daten nach MaRgabe der von der EU-Kommission erlassenen
Standarddatenschutzklauseln erfolgt, die sicherstellen, dass die Anforderungen der Da-
tenschutzgrundverordnung bei der Ubermittlung personenbezogener Daten an ein Dritt-
land eingehalten werden. Die derzeit anwendbaren, von der Européischen Kommission
erlassenen Standardvertragsklauseln finden Sie hier:

https://commission.europa.eu/publications/standard -contractual-clauses-international -
transfers.de.

Ubermittlung Ihrer Daten in die USA und andere Drittlander durch Meta und
Google

Die Européaische Kommission hat mit Beschluss vom 10.07.2023 fiir das EU-US Daten-
schutzabkommen (das ,,EU-US Privacy Framework) entschieden, dass die Vereinigten

Staaten von Amerika (USA) ein angemessenes Datenschutzniveau flir personenbezogene
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Daten sicherstellen, die von der Européischen Union in die USA an Organisationen (ber-
mittelt werden, die in die vom U.S. Handelsministerium verwaltete und auf der Website

https://www.dataprivacyframework.qov/s/

offentlich zuganglich gemachte "Data Privacy Framework Liste" aufgenommen worden
sind. Zu diesen Organisationen gehdren u.a. die Meta Platforms, Inc. 1601 Willow Road
Menlo Park, CA, und die Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA
94043, USA, die sich zur Einhaltung der im EU-US Data Privacy Framework festgelegten
Grundsétze verpflichtet haben. Rechtsgrundlage fiir die Ubermittlung Ihrer personenbezo-
genen Daten an diese Unternehmen in die USA ist daher die von lIhnen gegebenenfalls er-
teilte Einwilligung (Art. 6 Abs. (1) lit. a) DS-GVO), und Art. 45 Abs. 1 DS-GVO in Ver-
bindung mit dem Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vom 10.07.2023 zum
EU-US Privacy Framework, den Sie unter folgendem Link abrufen kdnnen:

https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf en

Weitere Informationen zur Teilnahme der Meta Platforms, Inc. am EU-US Privacy Frame-
work und zu den dafur zertifizierten Datenkategorien kdnnen Sie hier abrufen:

https://www.facebook.com/privacy/policies/data privacy framework/

und eine Liste der Unterauftragsverarbeiter in der Europdischen Union und Drittlandern,
die Meta lIreland in Ubereinstimmung mit ihren Datenverarbeitungsbedingungen, dem
Meta-Vertragszusatz fiir die Ubermittlung européischer Daten bzw. dem Meta Vertragszu-
satz fiir die Ubermittlung von Daten aus dem Vereinigten Kénigreich beauftragt, kénnen
Sie hier abrufen:

https://www.facebook.com/legal/ads-subprocessors

Weitere Informationen zur Teilnahme der Google LLC am EU-US Privacy Framework fin-
den Sie hier:

https://policies.gooqgle.com/privacy/frameworks?hl=de.

Die Ubermittlung Ihrer Daten an Empfénger in andere Drittlander durch Meta und Google
erfolgt nach unserer Kenntnis, soweit verfligbar ebenfalls auf der Grundlage von Angemes-
senheitsbeschliissen der EU-Kommission. Rechtsgrundlage der Ubermittlung in diese Dritt-
lander ist dann ebenfalls die von lhnen erteilte Einwilligung (Art. 6 Abs. (1) lit. a) DS-
GVO) und Art. 45 Abs. 1 DS-GVO in Verbindung mit dem fir das jeweilige Drittland
gefassten Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission. Die Ubermittlung lhrer Daten
in Drittlander an Empféanger, die noch nicht die VVoraussetzungen eines solchen Angemes-
senheitsbeschlusses erfillt haben und an Empfanger in Drittlandern, fiir die von der EU-
Kommission noch kein Angemessenheitsbeschluss gefasst wurde, erfolgt unter Verwen-
dung der Standardvertragsklauseln der EU-Kommission. Rechtsgrundlage der Ubermittlung
in diese Drittlander ist dann ebenfalls die von lhnen erteilte Einwilligung (Art. 6 Abs. (1)
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lit. a) DS-GVO) und Art. 46 Abs. 1 DS-GVO in Verbindung mit den zwischen dem Daten-
exporteur und dem Datenimporteur gemaR Artikel 46 Abs.1 in Verbindung mit Abs. 2 lit.
¢) DS-GVO vereinbarten Standardvertragsklauseln der EU-Kommission und ergénzenden
Malnahmen.

Ubermittlung Ihrer Daten in andere EU-Mitgliedstaaten und Drittlander
durch die Sendinblue GmbH

Die Sendinblue GmbH Ubermittelt die von ihr in unserem Auftrag verarbeiteten Daten an
Unterauftragnehmer in anderen EU Mitgliedstaaten und in den USA, Kanada sowie Indien.
Rechtsgrundlage der Ubermittlung sind hier

fur die Ubermittlung Ihrer Daten durch die Sendinblue GmbH an ihren Unterauf-
tragsverarbeiter in Kanada das berechtigte wirtschaftliche Interesse der Sendinblue
GmbH gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO an der Beauftragung der dort flir sie tatigen
Empfanger als Unterauftragsverarbeiter und Art. 45 Abs. 1 DS-GVO in Verbindung mit
dem Beschluss der EU-Kommission vom 20.12.2001 uber die Angemessenheit des Da-
tenschutzes, den der kanadische Personal Information Protection and Electronic
Documents Act bietet, den Sie unter folgendem Link abrufen kénnen:

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-
data-protection/adequacy-decisions de?etrans=de.

fur die Ubermittlung Ihrer Daten an Unterauftragsverarbeiter in den USA und Indien
das berechtigte wirtschaftliche Interesse der Sendinblue GmbH gemaR Art. 6 Abs. 1 lit.
f) DS-GVO an der Beauftragung der dort fur sie tatigen Empfanger als Unterauf-
tragsverarbeiter und Artikel 46 Abs. 1, Abs. 2 lit. c) DS-GVO in Verbindung mit den
von der Sendinblue mit den Empféangern vereinbarten Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission und ergédnzenden Malknahmen.

Weitere Informationen zu den Unterauftragnehmern der Sendinblue GmbH kdnnen Sie der
folgenden Tabelle entnehmen.
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Ubermittlung Threr Daten an Unterauftragsverarbeiter der Sendinblue GmbH (,,Sendinblue*)

Unterauftragnehmer Verhaltnis zu Server- Zweck der Verarbeitung Rechtsgrundlage der Ubermittlung
Sendinblue standort

Google Cloud France SARL Externer File Hosting (Speicherung von Da- | Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO und
55 rue d’Amsterdam Unterauftrag- Deutsch- teien auf Cloud Servern und deren | Auftragsverarbeitungsvereinbarung gemai Art.
75008 Paris, Frankreich nehmer land Zuganglichmachung fur Sendin- | 28 DS-GVO

blue)
Sendinblue SAS Mutterunterneh- Kundenservice und technische Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO und
7 rue de Madrid men Frankreich | Wartung, Produktdesign Auftragsverarbeitungsvereinbarung gemag Art.
75008 Paris, Frankreich 28 DS-GVO
Silver Line IT Solutions Pvt. Ltd. Konzern Kundenservice und technische | Art. 6 Abs. 1 lit f) DS-GVO iVm
08th Floor, Tower-A gesellschaft Frankreich | wartung, Standarddatenschutzlauseln gem. Art. 46 Abs.
Knowledge Boulevard, Sector 62, 2 lit. ¢) DS-GVO und ergédnzende MalRnahmen
Noida 201309 (U.P.), Indien
Sendinblue Inc. Konzern Frankreich | Kundenservice und technische | Art. 6 Abs. 1 lit f) DS-GVO iVm
1402 3rd. Ave. Ste. 301 gesellschaft Wartung, Produktdesign Standarddatenschutzlauseln gem. Art. 46 Abs.
Seattle WA 98101, USA 2 lit. ¢) DS-GVO und erganzende MaRRnahmen
Sendinblue Canada Enterprise Inc. Konzern Frankreich | Kundenservice und technische | Angemessenheitsbeschluss der EU Kommis-
240 Richmond St W gesellschaft Wartung, Produktdesign sion gem. Art. 45 DS-GVO
Toronto M5V 1V6, ON, Kanada
OVH SAS Externer Frankreich | File Hosting (Speicherung von Da- | Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO und
2 rue Kellermann Unterauftrag- teien auf Cloud Servern und deren | Auftragsverarbeitungsvereinbarung gemag Aurt.
59100 Roubaix, Frankreich?! nehmer Zugénglichmachung fiir Sendin- | 28 DS-GVO

blue)
Zendesk Externer EU Kundenservice,
989 Market St Unterauftrag- Betrieb eines Ticketing Systems Art. 6 Abs.1 lit f) DS-GVO iVm
San Francisco, CA 94103, USAZ nehmer Standarddatenschutzlauseln gem. Art. 46 Abs.

2 lit. ¢) DS-GVO und ergédnzende MalRnahmen

21 https://www.ovhcloud.com/fr/terms-and-conditions/

22 https://www.zendesk.com/contact/
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Ihre Rechte als betroffene Person

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener im Sinne der
Datenschutzgrundverordnung und es stehen Ihnen folgende Rechte gegeniiber dem Verant-
wortlichen zu:

1.

Auskunftsrecht

Sie kdnnen eine Bestédtigung dartber verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie
betreffen, von uns verarbeitet werden. Liegt eine solche Verarbeitung vor, kénnen
Sie von uns Auskunft gem. Artikel 15 DS-GVO uber Ihre von uns verarbeiteten per-
sonenbezogenen Daten verlangen. In IThrem Auskunftsantrag sollten Sie Ihr Anliegen
prazisieren, um uns das Zusammenstellen der erforderlichen Daten zu erleichtern.

Recht auf Berichtigung und Vervollstandigung

Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, kénnen Sie nach
Art. 16 DS-GVO eine Berichtigung verlangen. Sollten Ihre Daten unvollstéandig sein,
konnen Sie eine Vervollstdndigung verlangen.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben im Rahmen der Vorgaben des Art. 18 DS-GVO das Recht, eine Einschran-
kung der Verarbeitung der Sie betreffenden Daten zu verlangen.

Recht auf Léschung

Sie kdnnen unter den Bedingungen des Art. 17 DS-GVO die Léschung lhrer perso-
nenbezogenen Daten verlangen. Ihr Anspruch auf Léschung hangt u. a. davon ab, ob
die Sie betreffenden Daten von uns zur Erfiillung unserer gesetzlichen Aufbewah-
rungspflichten noch bendtigt werden.

Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrdnkung der Verarbei-
tung gegeniliber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser gemaR Artikel 19
DS-GVO verpflichtet, allen Empféngern, denen die Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der Daten oder
Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als un-
maoglich oder ist mit einem unverhéaltnismaRigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, Gber diese Empfénger
unterrichtet zu werden.

Recht auf Datenlbertragbarkeit

Sie haben gemdR Artikel 20 DS-GVO das Recht, die Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem
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strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. AufRerdem haben
Sie das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch
den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu
Ubermitteln, sofern

a)  die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO oder
Art. 9 Abs. 2 lit. a) DS-GVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b)
DS-GVO beruht und

b)  die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausubung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem an-
deren Verantwortlichen Gbermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Frei-
heiten und Rechte anderer Personen durfen hierdurch nicht beeintréchtigt werden.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, nach Art. 21 DS-GVO aus Griinden, die sich aus ihrer besonde-
ren Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden perso-
nenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e) oder f) DS-GVO erfolgt,
und nicht zur Erfullung eines Vertrages mit Ihnen erforderlich ist, Widerspruch ein-
zulegen.

Den Widerspruch kdnnen Sie formlos per Post oder E-Mail richten an die

Malhotra GmbH & Co.KG
Franz-Werfel-StraRe 9

D-81927 Minchen

E-Mail: datenschutz@coachpool.com.

Wenn Sie den Widerspruch erheben, verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten
nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Grinde fur die Verar-
beitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten als betroffene Person
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Ver-
teidigung von Rechtsanspriichen.

Bei Ausiuibung eines solchen Widerspruchs bitten wir Sie um Darlegung der Griinde,
weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht so, wie von uns durchgefihrt, ver-
arbeiten sollen. Wenn Sie von Ihrem Widerspruchsrecht aus Griinden, die sich aus
ihrer besonderen Situation ergeben, Gebrauch machen, kann die Verarbeitung Ihrer
Daten jedoch auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 litb) DS-GVO gleichwohl zuldssig
sein. Ist dies der Fall, werden wir Sie dartber informieren.

Wenn Sie der Verarbeitung Ihrer Daten aus Griinden widersprechen, die sich aus ihrer
besonderen Situation ergeben, und wir die Verarbeitung Ihrer Daten deshalb einstel-
len, kdnnen Sie unsere Dienste mdglicherweise nicht mehr uneingeschrankt nutzen.
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Welche Folgen mit Ihrem Widerspruch fur Sie verbunden sind, teilen wir lhnen un-
aufgefordert mit, wenn wir Ihren Widerspruch erhalten haben.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwer-
bung zu betreiben, haben Sie das Recht, auch ohne Vorliegen von Griinden, die sich
aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbei-
tung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zweck derartiger Werbung
einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung lhrer Daten fir Zwecke der Direktwerbung, so
werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten von uns nicht mehr fur diese
Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Mdglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — lhr Wider-
spruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuiben, bei denen technische Spe-
zifikationen verwendet werden.

Recht auf Widerruf Ihrer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Sie haben das Recht, eine von lhnen erteilte datenschutzrechtliche Einwilligungser-
klarung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbei-
tung nicht bertihrt. Den Widerruf konnen Sie formlos per Post oder E-Mail richten an
die

malhotra GmbH & Co.KG
Franz-Werfel-StraRe 9

D-81927 Minchen

E-Mail: datenschutz@cochpool.com.

Alternativ konnen Sie den Widerruf einer von lhnen erteilten Einwilligung in die
Verarbeitung Ihrer Daten auch in den Privatsphéare-Einstellungen des UserCentrics
Consent Managers erkléren, die Sie durch einen Klick auf das in jede Seite unserer
Website links unten eingebundene UserCentrics Symbol

aufrufen kénnen. Zur Erklarung lhres Widerrufs miissen Sie bei dem oder den
Dienst(en), fir den oder die Sie Ihre Einwilligung widerrufen mdchten, lediglich
den/die dort bereitgestellten Schieberegler ("Slider") von rechts (aktiv) nach links
(inaktiv) schieben.

78
Stand: 06.12.2023




© coachpool

Wenn Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch machen, kann die Verarbeitung lhrer
Daten jedoch auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit f) DS-GVO gleichwohl zul&ssig
sein. Ist dies der Fall, werden wir Sie dariiber informieren

10.

11.

Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlie3lich Profiling

Sie haben geméll Art. 22 DS-GVO das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer
automatisierten Verarbeitung — einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung
unterworfen zu werden, die Ihnen gegeniber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in
ahnlicher Weise erheblich beeintréchtigt. Wir treffen keine solchen automatisierten
Entscheidungen.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehodrde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechts-
behelfs steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbeson-
dere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts
des mutmalilichen VerstolRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass wir bei der Verar-
beitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten datenschutzrechtliche Vor-
schriften nicht beachtet haben. Die fiir Coachpool in Bayern zustandige Aufsichtsbe-
horde ist das

Bayerische Landesamt fiir Datenschutzaufsicht
Promenade 18

91522 Ansbach

Deutschland

Telefon: +49 (0) 981 180093-0

Telefax: +49 (0) 981 180093-800

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

Gesetzlich oder vertragliche vorgeschriebene Bereitstellung von
Daten

Die Bereitstellung Ihrer von uns verarbeiteten Daten ist gesetzlich nicht vorgeschrie-
ben. Sie sind jedoch gemaR Abschnitt Ill. 8 1 der Rahmenbedingungen fiir die Nut-
zung der Coachpool Plattform und die Teilnahme an Coachings und Veranstaltungen
von Coachpool (im Folgenden: die "Coachpool Rahmenbedingungen") zur Bereitstel-
lung der Daten verpflichtet, die bei der Registrierung als Coachpool-Mitglied als
Pflichtangaben gekennzeichnet und in Abschnitt G. Il. dieser Datenschutzerkl&rung
sowie in Abschnitt 111. § 1 der Coachpool Rahmenbedingungen aufgefiihrt sind. Sie
sind fur den Abschluss des Plattformnutzungsvertrages und die Erfiillung der weite-
ren, von lhnen nach Malgabe der Coachpool Rahmenbedingungen mit Coachpool
geschlossenen Vertrage erforderlich und deshalb vertraglich vorgeschrieben. Wenn
Sie diese Pflichtangaben nicht machen, hat die Nichtbereitstellung dieser Daten zur
Folge, dass Sie sich nicht als Coachpool Mitglied registrieren kdnnen und die
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Coachpool Plattform nur dazu nutzen kénnen, ihren Anforderungen entsprechende
Coaches zu finden und deren Nutzer-Profile einzusehen sowie dazu, die von Coach-
Pool und den Coach-Pool Mitgliedern auf der Coach-Pool Plattform offentlich zu-
ganglich gemachten Beitrage ("Posts"), Veranstaltungshinweise und Informationen
einzusehen. Alle weiteren, in der Coachpool Leistungsbeschreibung erlauterten
Funktionen der Coachpool Plattform kénnen Sie nur nutzen, wenn Sie die Pflichtan-
gaben machen und sich als Coachpool Mitglied registrieren.

Wenn wir lThnen zum Abschluss von Coaching-Vertrdgen oder Vertragen uber die
Teilnahme an Coachpool Veranstaltungen oder Vertragen lber die Inanspruchnahme
anderer Coachpool Leistungen Online Formulare zur Verfligung stellen, ist die Be-
reitstellung der darin einzutragenden und in Abschnitt G. IV. Ziff. 1 dieser Daten-
schutzerklarung genannten Daten ebenfalls fir den Vertragsabschluss erforderlich
und zudem in Abschnitt I1l. 8 1 der Coachpool Rahmenbedingungen vorgeschrieben.
Gleiches gilt fiir die Daten, die von Coachpool Coaches in die ihnen von uns bereit-
gestellten Formulare einzutragen sind. Die Nichtbereitstellung dieser Daten hat zur
Folge, dass Sie an Coachpool Coachings und Coachpool Veranstaltungen nicht teil-
nehmen oder diese nicht fir uns durchfiihren kénnen und Sie andere Coachpool Leis-
tungen nicht in Anspruch nehmen kdnnen.

Die Bereitstellung von Daten fir die in den Abschnitten E. und F. dieser Datenschut-
zerklarung erlduterten Webanalyse- und Tracking Dienste ist weder gesetzlich noch
vertraglich vorgeschrieben und Sie sind zur Bereitstellung der nur im Falle Ihrer Ein-
willigung mit diesen Diensten verarbeiteten Daten auch nicht verpflichtet. Die Nicht-
bereitstellung dieser Daten und die Nichterteilung Ihrer Einwilligung in die Verar-
beitung lhrer Daten mit diesen Diensten kann lediglich zur Folge haben, dass Ihnen
keine auf lhre Interessen zugeschnittene, personalisierte Werbung mehr angezeigt
wird.
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